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Dnesni politika EU orientovana na spolecenstvi

Souhrn posouzeni

Tento soubor nastroju je spolecnou publikaci Evropské sité prevence kriminality (EUCPN) a Agentury
Evropské unie pro vzdélavani avycvik v oblasti prosazovani prava (CEPOL) alisi se od ostatnich
dostupnych pfrirucek o politice orientované na spolecenstvi (COP). Popisuje Fadu nedavno
osvédcenych postupti v ramci COP z ¢lenskych statd EU. Cilem tohoto souboru nastrojl je podpofit
tvlrce politik a pracovniky z praxe, a to predevsim nacelniky z fad policie a vy$si management v ramci
policejnich organizaci, aby dosahli Uspésné strategie COP. DlleZitost strategického zapojeni do
filozofie COP byl silné zdlraznén odborniky v této oblasti. Soustfedéni se na COP na evropské Urovni
bylo zahdjeno Rakouskem, jakoZto predsedajicim clenem EUCPN prostifednictvim Viderského procesu
a také predsedou Komise EU tim, Ze predstavil téma na neformalnim zasedani Stalého vyboru pro

operativni spoluprdci v oblasti vnitini bezpecnosti a Rady pro spravedInost a vnitfni zalezitosti.

Politika COP je povazovana za relevantni pro vSechny ¢lenské staty EU a je Siroce implementovana
v celé EU, i kdyZ v rGzné mite a v rliznych formach. Zatimco se politika COP neustale vyviji a pfinasi
pozitivni vysledky pro verejnost a policii, jeji definovani zlGstava vyzvou. Koncept je zndmy svymi
mnohonasobnymi a nékdy odliSnymi definicemi. To plati zejména v evropském kontextu, kdy se
politika COP v rdmci EU implementuje rlznymi zplGsoby. Abychom splnili tuto vyzvu, podivali jsme se
na program Horizont 2020 Unity, ktery se setkal se stejnym problémem. | pfes velké mnozZstvi definic
a rliznych pfistupl vyzkumnici nasli spolecné prvky. Tim, Ze projekt Unity vzal do Uvahy tyto prvky
v souvislosti s dalSimi vyzkumnymi zjisténimi, byl vytvofen ramec pro identifikaci a vyzkum politiky COP

v celé Evropé. Tomuto rdmci se iika Sest pilifa politiky COP:

e budovani dlivéry a sebedlvéry
e odpovédnost

e sdileni informaci a komunikace
e fesSeni mistnich potreb

e spoluprace

e prevence kriminality



Analyzou soucasné literatury avelmi ddkladnymi diskusemi s odborniky v této oblasti jsme urcili
dilezité faktory pro tuspésnou implementaci politiky COP. Pomoci védeckych poznatkd a zkusenosti

v oblasti jsme vytvofili jasné a srozumitelné pokyny ve formé 10 zakladnich principt.

1. Politika COP je vestavénou souéasti vétsich vladnich systému. Policejni organizace nefunguje
izolované, ale je soucasti Sirstho ramce a zdvisi na nékolika formach podpory ze strany
dohlizejici vlady. Proto je dllezité, aby politici atvlrci politik porozuméli politice COP,
komunikovali o ni, vybavili policejni organizaci nezbytnymi prostfedky kjeji Uspésné
implementaci a poskytli ostatnim vladnim institucim potfebny mandat k Ucéasti na pfistupu
politiky COP.

2. Politika COP je zavazek. Tento zavazek zahrnuje zménu ve stylu fizeni, sniZzuje odpor policejni
subkultury vi¢i zménam a zvySuje povédomi o podminkach, ve kterych policisté pracuji. Pokud
pfistup politiky COP neptijme celd policejni organizace, zbude z ni jen doplnék reaktivni
policejni praxe, ktery neptinese o¢ekdvané vysledky. Na politiku COP by mélo byt nahlizeno
spiSe jako na ucinny zpusob prace ve smyslu ¢asu a Usili, nez jako na dalsi tkol, ktery ma policie
vykonat.

3. Politika COP vyzaduje kvalitativni opatfeni. Stale Castéji se pfijimaji vysledky zalozené na
spolecenstvi, jako je jeji bezpecnost, vnimani strachu a volani po sluzbach. Méla by byt
zavedena kvalitativni kritéria vysledku, jako je uroven spokojenosti verejnosti, spoluprace
s vefejnosti a udrZitelnost projekt spolecenstvi. Tato kritéria by méla byt uprednostriovana
pred témi kvantitativnimi. PolicistGm, ktefi se chtéji naucit néco nového, by méli byt nabidnuty
pobidky, jako je napfiklad pfilezitost k povySeni, ajejich Uspéchy by mély byt formalné
uznavany.

4. Existuji projekty nové generace politiky COP, které se spoléhaji na technologie. Vysledky
vyzkumu zd(raznily dulezZitost pouZzivani téchto nastroji informacnich a komunikacnich
technologii pro usnadnéni komunikace a interakce, nikoli jako jejich ndhradu. Kromé toho je
tfeba mit na paméti, Ze prioritou pfi pouZivani téchto nastroji by mélo byt zlepseni
komunikace ainterakce mezi policii a verejnosti, a nikoli shromaZzdovani zpravodajskych
informaci.

5. Aby mohla politika COP fungovat, je tfeba policisty fadné vyskolit. CEPOL definuje Skoleni
a vzdélavani jako dva rGizné pojmy. Uspé$na politika COP zavisi spi$e na vzdélani ne? stavu
Skoleni dotcenych policistl. S ohledem na toto rozliseni jsme urcili pét cilovych skupin, které
maji byt vyskoleny nebo vzdélany: vlada, vedeni policie / management, osoby pracujici

s politikou COP, fadovi policisté a spolecenstvi.



10.

Politika COP by méla byt vidy lokalné zakomponovana a prizplsobena situaci v misté
a spolecenskému kontextu. Vyzkum ukazuje, Ze spolecensky kontext ma zdsadni dopad na
vyznam, interpretaci a provadéni policejnich postupl. V oblastech, kde panuje historicka
nedlvéra, mlZe obnoveni dlvéry trvat desetileti. Na politiku COP by se proto mélo pohliZet
jako na vyznamnéjsi posun od policejni sily k policejni sluzbé, kdy policie pracuje pro
spolecenstviiv ném.

Pfitomnost a povédomi policie jsou klicovym aspektem politiky COP. Je dulezité, aby
spolecenstvi mélo dost ¢asu na to, aby se seznamilo s policisty a aby policisté pochopili, jak
spolecenstvi funguje. Interakce mezi policii a vefejnosti je pro kvalitu vztahu zdsadni.

Policie by méla znat a FeSit mistni potfeby. Dilezitym aspektem politiky COP je pfistup k reseni
problémd, jehoZz cilem je strukturalné snizit kriminalitu a zvysit bezpecnost. Abychom se
dozvédéli o mistnich potrebach, je dulleZité se pfi shromazdovani informaci o obavach
spolecenstvi vyhnout jednostranné perspektivé. Pro reseni mistnich potieb je dllezité urcit
zékladni priciny problémU a zaméfit se spiSe na opakujici se vzorce incidentll neZ na ty
izolované a zachazet s nimi jako se skupinou problému.

Spolecna bezpecnostni produkce znameng, Ze nékolik aktérd spolupracuje na dosazeni sdilené
vize bezpeénosti. Policie, ktera spolupracuje s vefejnosti za Ucelem Feseni problém(, muze
omezit vnimané ruseni poradku azvysit davéru v policii ajeji legitimitu. Je zapotiebi
mezivladni spoluprace, protoze feSeni problémU spolecenstvi je Ukolem, ktery zahrnuje
vSechny pfislusné statni agentury. Mira spoluprace by méla byt vysokd. Pokud vefejnost a dalsi
aktéfri prebiraji vice zodpovédnosti v rdmci spole¢ného pfistupu k bezpecnosti, je zde potencial
umoznit policejnim sloZzkdm soustfedit zdroje na dalsi klicové ulohy.

Méla by byt podporovédna obousmérna komunikace mezi policii a vefejnosti. Uspéch pfistupu
politiky COP je podminén ucinnou, vhodnou a v€asnou komunikaci. Politika COP by méla
zahrnovat fadu inovativnich pristupl k dosaZzeni tézko pristupnych cilovych skupin, které
mohou mit jen maly socidlni kapital. Dale je dllezité vysvétlit ¢clenim verejnosti politiku COP
srozumitelnou formou a zaméfit se na iniciativy COP v jejich spolecenstvi, na to jaka je jejich
vlastni role v rdmci politiky COP a co mohou ocekdvat. Vyzkum ukazal, Ze lidé, ktefi jsou o praci

policie Iépe informovani, na ni maji spiSe pozitivnéjsi nazory.

Koncept politiky COP zakofenil v riznych ¢lenskych statech EU, avSak doslo k tomu v rGznych formach,
pomoci rliznych vykladd a pod rGznymi nazvy. Dodnes neexistuje ani spole¢né panevropské chapani
politiky COP, natoZ jednotny evropsky pristup. Pokud chceme dosahnout spole¢né vize EU o politice

COP, potiebujeme k tomu pfislusné zdroje. To znamena dostatek ¢asu a zdroju, aby bylo mozné vyuzit



vsechny relevantni védecké publikace dostupné vcelé EU, zapojit spravné poradce azahrnout

perspektivy spolecenstvi.

Kromé toho by mélo dojit k vyvinuti dalSiho Usili k pochopeni a vyuziti plného potencialu EU a jejich
znalosti a zkuSenosti s ohledem na politiku COP. Zaprvé se doporucuje, aby byla odsouhlasena dohoda
0 nazvech, ktera se pak bude na Uzemi EU dodrZovat. Zadruhé, rozmanitost jazykl v EU je kulturné
obohacujici, avsak vytvari i prekazku sdileni stavajicich poznatkl napftic celou EU. Je nezbytné dalsi asili
k prekladani relevantnich materidld (napf. shrnuti prislusnych studii a zprav), aby bylo mozné sdilet

znalosti ve vSech zemich EU.

Doufame, Ze policejni nacelnici avyssi management policejni organizace adalsi tvlrci politik
a odbornici budou moci pomoci tohoto souboru nastrojii dosahnout Uspésnych strategii politiky COP.
Politicky a organizac¢ni zavazek je dulezZity, protoze implementace nebo zlepseni politiky COP vyZzaduje

strukturalni a kulturni zmény v ramci policejni organizace.

Nakonec by méla byt projednana otazka, do jaké miry ma politika COP misto ve vétSi Bezpec€nostni
unii. MUZe mit potencial vyznamné prispét k Bezpecnostni unii, a podle této dlleZitosti by s ni mélo

byt nakladano.



