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Sis jrankis yra Europos nusikalstamumo prevencijos tinklo (EUCPN) ir Europos Sajungos teisésaugos
mokymo agentiros (CEPOL) bendra publikacija ir skiriasi nuo kity orientuotos j bendruomene policijos
(COP) vadovy. Publikacijoje aprasomos ES saliy nariy naujausios gerosios praktikos, susijusios su
policija, orientuota j bendruomene. Sio priemoniy rinkinio tikslas yra padéti politikams ir praktikams,
ypac policijos virSininkams ir auksciausio lygio vadovams policijos organizacijose sékmingai
jgyvendinti orientuotos j bendruomene policijos strategijg. Strateginio jsitraukimo j COP filosofija
svarbg ne kartg stipriai akcentavo Sios srities specialistai. Orientuotai j bendruomene policijai démes;j
Europos lygmeniu inicijavo Austrija, kaip Europos nusikalstamumo prevencijos tinklo pirmininké ir ES
tarybos prezidenté Vienos procese, pristatydama Sig temg neformaliuose Operatyvinio
bendradarbiavimo vidaus saugumo srityje nuolatinio komiteto bei Teisingumo ir vidaus reikaly tarybos

susitikimuose.

Orientuota j bendruomene policija yra aktuali visoms ES Salims naréms ir yra placiai jgyvendinama
visoje Europos Sajungoje, nors ir skirtinga apimtimi bei skirtingomis formomis. Nors orientuotos j
bendruomene policijos vystymasis akivaizdus ir duoda teigiamy rezultaty visuomenei ir policijai, jos
charakterizavimas vis dar yra issSakis. Pati sgvoka yra Zinoma dél daugybés kartais net labai skirtingy
apibtdinimy. Tai ypa¢ pastebima Europos kontekste, kur orientuotos j bendruomene policijos
filosofija visoje Europos Sajungoje jgyvendinama skirtingais bldais. Norédami priimti Sj iSSUkj,
rémémeés ,Horizontas 2020“ orientuotos j bendruomene policijos projektu ,Vieningumas®, kuris
susiddré su ta pacia problema. Nepaisant daugybés apibréZzimy ir skirtingy pozitriy, mokslininkai
nerado bendry elementy. Analizuojant Siuos elementus kity tyrimo iSvady kontekste, ,Vieningumas”
suklré sistema, kaip identifikuoti ir iSanalizuoti orientuotos j bendruomene policijos filosofijg visoje

Europoje. Si sistema vadinama , Sesi orientuotos j bendruomene policijos ramsciai“:



e pasitikéjimo kdrimas;

e atskaitomybé;

e dalijimasis informacija ir komunikacija;
e démesys vietiniams poreikiams;

e bendradarbiavimas;

e nusikaltimy prevencija.

Analizuodami dabartine literatlrg ir i esmés diskutuodami su Sios srities specialistais, nustatéme
svarbius sékmingo orientuotos j bendruomene policijos filosofijos jgyvendinimo faktorius.
Formuodami aiskias ir lengvai suprantamas rekomendacijas bei sutalpindami jas j 10 svarbiausiy

principy, vadovavomés mokslinémis jzvalgomis ir konkrecios srities patirtimi.

1. Orientuota j bendruomene policija yra komponentas, integruotas j didesne vyriausybés
sistema. Policijos organizacija neveikia izoliuotai, bet yra didesnés sistemos dalis ir priklauso
nuo keliy kontroliuojanciosios vyriausybés paramos formy. Taigi, politikams ir pareigiinams
svarbu suprasti orientuotos j bendruomene policijos filosofijg, kalbéti apie jg, apripinti
policijos organizacijg sékmingam jgyvendinimui bdtinais resursais ir suteikti kitoms
vyriausybinéms organizacijoms reikalingus jgaliojimus dalyvauti orientuotos j bendruomene
policijos pozilrio formavime.

2. Orientuota j bendruomene policija yra jsipareigojimas. Sis jsipareigojimas apima vadovavimo
stiliaus keitimg, policijos subkultlros pasipriesinimo pokycCiams mazinimg ir sglygy, kuriose
policijos pareigiinai dirba, vieSinima. Jei orientuotos j bendruomene policijos poZiurio nepriima
visa policijos organizacija, toks poZilris taps tik policijos praktikos priedu ir tikrai neduos
laukiamy rezultaty. Orientuotos j bendruomene policijos filosofija turi tapti efektyvesniu darbo
metodu laiko ir pastangy atzvilgiu, o ne papildoma uzduotimi policijai.

3. Orientuotai j bendruomene policijai reikalingi kokybiniai vertinimai. Nuolat auga pritarimas
bendruomenéje pasiektiems rezultatams, tokiems kaip bendruomenés saugumas, baimés
suvokimas ir tarnyby iSkvietimas. Reikéty jvesti kokybinius rezultaty kriterijus, tokius kaip
visuomenés pasitenkinimo ir visuomenés bendradarbiavimo lygis, bendruomenés projekty
tvarumas — bltent Sie kriterijai, o ne kiekybiniai kriterijai turi blti prioritetas. Naujy jgtdziy
norintys iSmokti policijos pareiglinai turéty biti paskatinti, o jy pasiekimai oficialiai pripazinti.

4. Siuo metu jau yra technologijomis paremti naujos kartos orientuotos j bendruomene policijos
projektai. Tyrimy iSvadose akcentuojama, kaip svarbu naudoti Siuos IRT jrankius komunikacijos

ir sgveikos paspartinimui, bet ne jy pakeitimui. Be to, reikéty jsidémeéti, kad prioritetas tokiems



jrankiams turéty pagerinti komunikacijg ir sgveikg tarp policijos ir visuomenés, o ne padéti
rinkti zZvalgybine informacija.

Policijos pareiglinai turi bati tinkamai mokomi dirbti orientuotos j bendruomene policijos
darba. CEPOL (Europos Sgjungos teisésaugos mokymo agentira) apibrézia mokymus ir
lavinima kaip dvi atskiras sgvokas. Sékminga orientuota j bendruomene policija daugiau
priklauso nuo tame dalyvaujanciy policijos pareigliny lavinimo, o ne nuo mokymo statuso.
Turédami omenyje §j skirtumg , iSskyréme penkias tikslines grupes, kurias reikia mokyti ar
lavinti: vyriausybé, policijos lyderiai / vadovai,orientuotos j bendruomene policijos pareigtnai,
jprasti policijos pareigtinai ir bendruomenés.

Orientuota j bendruomene policija turi bati jsitraukusi j vietine bendruomene ir prisitaikiusi
prie vietinés situacijos bei socialinio konteksto. Tyrimai rodo, kad socialinis kontekstas turi
didele reikSme policijos veiklos reikSmei, interpretavimui ir jgyvendinimui. Regionuose, kur
istoriskai susiformaves nepasitikéjimas, jam atkurti gali prireikti deSimtmeciy. Todél orientuota
j bendruomene policija turéty bati suvokiama kaip reikSmingas policijos pajégy
transformavimasis j policijos tarnybg, kai policija dirba bendruomenei ir bendruomenéje.
Policijos jsitraukimas ir jos pazinojimas yra ypac svarbus orientuotos j bendruomene policijos
aspektas. Svarbu, kad bendruomené turéty pakankamai laiko pazinti policijos pareiglinus, o
policijos pareiglinai turéty pakankamai laiko suprasti, kaip veikia bendruomené. Policijos ir
visuomenés akistatos yra ypatingai svarbios santykiy kokybei.

Policija turi suprasti vietinius poreikius ir reaguoti j juos. PasiryZimas spresti problemas is
esmés, mazinant nusikalstamumg ir didinat sauguma, yra labai svarbus orientuotos j
bendruomene policijos aspektas. Norint iSsiaiskinti vietinés bendruomenés poreikius, svarbu
vengti vienpusisky perspektyvy, renkant informacijg apie bendruomenei susirlGpinima
keliancius klausimus. Norint patenkinti vietinés bendruomenés poreikius, svarbu nustatyti
esmines problemy prieZastis ir sutelkti démesj j incidenty maZinimo modelius, o ne j atskirus
incidentus, traktuojant juos kaip visg problemy grupe.

Saugumo kirimas bendradarbiaujant — tai veikla, kai keli jos dalyviai kartu siekia jgyvendinti
bendrg saugumo vizijg. Problemas kartu su visuomene sprendZianti policija gali padéti
sumatzinti netvarkg, padidinti pasitikéjima policija ir padéti suvokti jos veiksmus kaip teisingus.
Bltinas bendradarbiavimas pacioje vyriausybéje, nes bendruomenés problemy sprendimas
yra uzduotis, kurig turi spresti visos atitinkamos jstaigos, glaudziai bendradarbiaudamos
tarpusavyje . Jei visuomeneés ir kiti veikéjai prisiimty didesne atsakomybe uz bendradarbiavimg
kuriant saugumg, tuomet policijos pajégos galéty sutelkti savo resursus kitoms esminéms

uzduotims spresti.



10. Turi bati skatinama abipusé komunikacija tarp policijos ir visuomenés. Veiksminga, tinkama ir
laiku atlikta komunikacija yra nepaprastai svarbi sékmingos orientuotos j bendruomene
policijos filosofijos jgyvendinimui. Orientuota j bendruomene policija turéty elgtis
jvairiapusiskai, kad baty isgirsta sunkiai pasiekiamose tikslinése grupése, turinCiose isties
nedidelj socialinj kapitalg. Be to, svarbu visuomenei suprantama kalba isaiskinti orientuotos j
bendruomene policijos idéjg, akcentuojant tokios policijos iniciatyvas jos bendruomenéje,
policijos vaidmenj ir tai, ko bendruomené gali tikétis. Tyrimai parodé, kad gerai apie policija

informuoti Zmonés yra linke apie policijg susidaryti palankesne nuomone.

Orientuotos j bendruomene policijos idéja gimé jvairiose ES Salyse, taciau skirtingomis formomis,
skirtingomis interpretacijomis ir skirtingais pavadinimais. Dar néra visai Europai bendro orientuotos j
bendruomene policijos supratimo, jau nekalbant apie bendrg visos Europos pozidrj. IS esmés, bendrai
Europos Sajungos orientuotos j bendruomene policijos vizijai suformuoti reikia atitinkamy resursy —
pakankamai laiko ir resursy jsigilinti j visas Europos Sgjungoje prieinamas aktualias mokslines

publikacijas, jtraukti tinkamus pataréjus ir pasitelkti bendruomenés perspektyvas.

Be to, reikia papildomy pastangy suprasti ir pasitelkti visg Europos Sgjungos potencialg ir Europos
Sajungos Zinias apie orientuotg j bendruomene policijg ir patirtj Sioje srityje. Pirmiausia
rekomenduojama visoje Europos Sgjungoje naudoti suderintg pavadinimy suteikimo tvarka. Antra,
didziulé kalby jvairové Europos Sajungoje yra kultlrinis turtas, taciau taip pat ir klidtis dalintis
esamomis jZvalgomis visoje Europos Sgjungoje. Norint pladiau dalytis Ziniomis Europos Sgjungoje,

reikia iSversti aktualig medziagg (pavyzdziui, atitinkamy tyrimy santraukas ir ataskaitas).

Tikimés, kad policijos organizacijy virSininkai bei auksciausio lygio vadovai, kiti politikai ir pareigtnai
pasinaudos Siuo jrankiu, jgyvendindami orientuotos j bendruomene policijos strategija. Nepaprastai
svarbus yra politinis ir organizacinis sutarimas, nes orientuotos j bendruomene policijos jgyvendinimas

ar tobulinimas reikalauja struktdriniy ir kultGriniy pokyc¢iy policijos organizacijoje.

Galiausiai, reikéty aptarti klausimg, kiek vietos yra orientuotai j bendruomene policijai pacioje
Saugumo Sajungoje. Ji gali turéti didzZiulj potencialg reikSmingai prisidéti prie Saugumo Sajungos ir

turéty bdti vertinama Siame kontekste.



