EUCPN riku komplekts 14. sérija

Uz sabiedribu vérsta kartiba Sodienas Eiropas Savieniba

Kopsavilkums

Sis riku komplekts ir kopigs Eiropas Noziedzibas novérianas tikla (EUCPN) / Eiropas Savienibas
Tiesibaizsardzibas apmacibas agentilras (CEPOL) izdevums, un tas atskiras no citam pieejamajam
rokasgramatam par sabiedriba orientétu kartibas nodrosinasanu (COP). Taja aprakstita virkne ES
dalibvalstu nesenas labas prakses attieciba uz COP. Si riku komplekta mérkis ir atbalstit politikas
veidotajus un praktikus, jo Tpasi policijas priekSniekus un policijas organizaciju augstako vadibu,
veiksmigas COP stratégijas sasniegSana. Nozares eksperti ir uzsvérusi stratégiskas iesaistiSanas nozimi
COP filozofija. Koncentrésanos uz COP Eiropas [imeni ierosinaja Austrija, ka EUCPN priekssédétaja,
izmantojot Vines procesu, un ka ES Padomes priekSsédétaja, iepazistinot So tému ar neformalo
pastavigas operativas sadarbibas komiteju iek$éjas drosibas un tiesiskuma joma un lekslietu padomes

sanaksmes.

COP tiek uzskatits par batisku visam ES dalibvalstim un tiek plasi ieviests visa ES, kaut arT dazados
apjomos un dazadas formas. Kamér COP turpina attistities, nodrosinot pozitivus rezultatus sabiedribai
un policijai, ta noteikSana joprojam ir izaicinajums. Koncepcija ir pazistama ar tas dazadajam un
daZreiz atskirigajam definicijam. Tas jo 1pasi attiecas uz Eiropas situaciju, kad COP ES tiek Tstenota
daZados veidos. Lai risinatu So izaicinajumu, més apskatijam Vienotibu, “Apvarsnis 2020” projektu par
COP, kurs bija saskaries ar to pasu problému. Neskatoties uz daudzajam definicijam un atskirigajam
pieejam, pétnieki atrada kopigus elementus. Apsverot Sos elementus saistiba ar citiem pétijumu
rezultatiem, Vienotiba izveidoja sistému COP identificé$anai un izpétei visa Eiropa. So sistému sauc par

COP sesiem pilariem:

e uzticéSanas un parliecibas veidosana

e atbildiba

e informacijas apmaina un komunikacija
e vietéjo vajadzibu risinasana

e sadarbiba

e noziedzibas novérsana.



Veicot pasreizéjas literatlras analizi un padzilinatas diskusijas ar nozares ekspertiem, més esam
identificéjusi svarigus faktorus veiksmigai COP ievieSanai. Més esam izmantojusi zinatniskas atzinas

un pieredzi $aja joma, lai sastadttu skaidras un viegli saprotamas vadlinijas 10 galveno principu veida.

1. COPiriebuvets komponents lielaka valdibas sistema. Policijas organizacija nedarbojas izoléti,
bet ir daJa no plasakas struktlras, un ta ir atkariga no vairakiem uzraudzibas iestades atbalsta
veidiem. Tapéc politikiem un politikas veidotajiem ir svarigi saprast COP, komunicét par to,
aprikot policijas organizaciju ar nepiecieSamajiem resursiem, lai to veiksmigi istenotu, un
nodrosinat citam valdibas instittcijam nepiecieSamas pilnvaras dalibai COP pieeja.

2. COP ir apnemsanas. Sis saistibas ietver vadibas stila mainu, samazinot policijas subkultiras
pretestibu saistiba ar izmainam izmainam un palielinot izpratni par policijas darbinieku darba
apstakliem. Ja COP pieeju nepienems visa policijas organizacija, tas bis tikai papildinajums
reaktivai policijas praksei, kas nedos gaiditos rezultatus. COP bltu jauzskata par efektivaku
darba veidu gan laika, gan pilu zina, nevis ka policijas papildu uzdevumu.

3. COP ir nepieciesami kvalitativi mérijumi. Arvien vairak tiek atziti tadi sabiedriba balstiti
rezultati ka sabiedribas drosiba, bailu uztvere un aicindjumi uz pakalpojumu. Bitu jaievies
kvalitativi iznakuma kritériji, pieméram, sabiedribas apmierinatibas limenis un sabiedribas
sadarbiba, ka ar1 kopienas projektu ilgtsp€ja, un tiem japieskir prioritate salidzinajuma ar
kvantitativajiem kritérijiem. Policijas darbiniekiem, kuri vélas apgit jaunas prasmes, bltu
jaapsver tadi stimuli ka paaugstinasanas iespéjas, un vinu sasniegumi butu oficiali jaatzist.

4. Ir jaunas paaudzes COP projekti, kas balstas uz tehnologijam. P&tijuma atklajumi ir uzsverusi,
cik svarigi ir izmantot Sos IKT rikus, lai atvieglotu sazinu un mijiedarbibu, nevis tos aizstajot.
Turklat japatur prata, ka, izmantojot Sos rikus, prioritatei jablt komunikacijas un mijiedarbibas
uzlabosanai starp policiju un sabiedribu, nevis informacijas vaksanai.

5. Policijas darbiniekiem jabat pienacigi apmacitiem, lai COP darbotos. CEPOL apmacibu un
izglitibu definé ka divus atseviskus jédzienus. Veiksmiga COP vairak ir atkariga no iesaistito
policistu izglitibas limena, nevis no apmacibas statusa. Paturot prata So atskiribu, meés
identificejam piecas apmacamas vai izglitojamas meérka grupas: valdibu, policijas vadibu /
vadibu, COP virsniekus, parastos policistus un kopienas.

6. COP vienmér ir jaaptver vietéja limeni un japielago vietéjai situacijai un socialajam
kontekstam. Pétijumi rada, ka socialajam kontekstam ir liela ietekme uz policijas prakses
nozimi, interpretaciju un ievieSanu. Regionos, kur valda vésturiska neuzticéSanas, uzticibas
atjaunos$ana var prasit desmitiem gadu. Tapéc COP batu jauzskata par daju no lielakas parejas

no policijas spékiem uz policijas dienestu, policijai darbojoties sabiedribas laba.



7. Policijas klatbatne un familiaritate ir COP butisks aspekts. Ir svarigi, lai sabiedribai bGtu
pietiekami daudz laika, lai iepazitos ar policistiem, un lai policisti saprastu, ka ST sabiedriba
darbojas. Saskare starp policiju un sabiedribu ir batiska attiecibu kvalitatei.

8. Policijai vajadzétu uzzinat par vietéjam vajadzibam un tas risinat. Svarigs COP aspekts ir
problému risinasanas pieeja, kuras mérkis ir strukturali samazinat noziedzibu un palielinat
drosibu. Lai uzzinatu par vietéjam vajadzibam, vacot informaciju par sabiedribas interesém, ir
svarigi izvairtties no vienpuséjas perspektivas. Lai risinatu vietéjas vajadzibas, ir svarigi noteikt
problému célonus un koncentréties uz atkartotiem negadijumu modeliem, nevis uz
atseviskiem, uzskatot tos par problému grupu.

9. Drosibas sadarbiba ir ta, kad vairaki dalibnieki strada kopa, lai sasniegtu kopigu drosibas
redzéjumu. Policija, sadarbojoties ar sabiedribu problému risinasanas nolikos, var samazinat
uztvertas nekartibas, ka ari palielinat uzticéSanos policijai un tas uztverto likumibu. Ir
nepiecieSama starpvaldibu sadarbiba, jo kopienas problému risinasana ir uzdevums, kura
iesaistitas visas attiecigas valsts agentiras, ar cieSu sadarbibu. Ja sabiedriba un citi daltbnieki
uznemas lielaku atbildibu sadarbibas pieeja drosibai, tai ir potencials |aut policijas spékiem
koncentrét resursus citiem galvenajiem uzdevumiem.

10. Javeicina divvirzienu komunikacija starp policiju un sabiedribu. Efektivai, piemérotai un
inovativas pieejas griti sasniedzamu mérkgrupu sasniegSanai, kuram varétu bt mazs socialais
kapitals. Turklat ir svarigi skaidrot COP sabiedribai skaidra valoda, koncentréjoties uz COP
iniciativam vinu kopiena, to, kada ir vinu loma COP un ko vini var sagaidit. Pétijumi rada, ka

cilvekiem, kuri ir labi informéti par kartibas uzturésanu, policistu viedoklis ir pozitivaks.

COP koncepcija ir iesaknojusies dazadas ES dalibvalstis, tacu dazadas formas, izmantojot dazadas
interpretacijas un ar atskirigam etiketém. Pagaidam nav kopigas pamata izpratnes visa Eiropa par COP,
nemaz nerunajot par vienotu Eiropas pieeju. Bltiba ir nepiecieSami atbilstosi resursi, lai sasniegtu
kopéju ES redzéjumu par COP: tas ir, nepiecieSams ir pietiekami daudz laika un resursu, lai izmantotu
visas attiecigas zinatniskas publikacijas, kas pieejamas visa ES, iesaistitu pareizos konsultantus un

ieklautu sabiedribas perspektivas.

Turklat batu japieliek papildu piles, lai izprastu un izmantotu visu ES potencialuizprastu un izmantotu
visu ES potencialu un tas zinaSanas un pieredzi attieciba uz COP. Pirmkart, ir ieteicams vienoties par
nosauksanas konvenciju, kas jaizmanto ES. Otrkart, lielais valodu klasts ES kultiiru bagatina; tomeér tas
ari rada Skérsli eso$as atzinas daliSanai visa ES. Lai plasak dalitos zinasanas ES, nepiecieSami papildu

centieni tulkot attiecigus materialus (pieméram, atbilstosu pétijjumu un zinojumu kopsavilkumus).



Meés ceram, ka policijas vaditaji un policijas organizaciju augstaka vadiba, ka ari citi politikas veidotaji
un praktiki izmantos So riku komplektu, lai sasniegtu veiksmigas COP stratégijas. Svariga ir politiska un
organizatoriska daliba, jo COP ievieSanai vai uzlabosSanai ir vajadzigas strukturalas un kultlras izmainas

policijas organizacija.

Visbeidzot, jaapspriez jautajums par to, cik liela méra COP ir vieta lielakaja Drosibas savieniba. Tam

var but potencials dot nozimigu ieguldijumu Drosibas savieniba, un tas batu jaapsver Saja konteksta.



