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Boj proti domdacemu nasiliu vEU - politiky
a postupy

Predslov

Stvrty sUbor nastrojov v sérii uverejneny sekretaridtom Eurdpskej siete na predchadzanie
trestnej cinnosti (EUCPN) je zamerany na hlavni tému litovského predsednictva
a Konferencie o najlepSich postupoch v roku 2013, ktorou je ,Prevencia domaceho
nasilia®. V prvej Casti suboru nastrojov je predstaveny prehlad existujlcich politickych
a legislativnych opatreni v EU a ¢lenskych $tatoch EU, ako aj niekolko véeobecnych
informacii o zbere Udajov a programoch financovania EU suvisiacich s touto témou.
Druhd dast je zameranad na osvedcené a perspektivne postupy, ktoré predlozilo 18
¢lenskych $tatov sutaziacich o Eurdpsku cenu za prevenciu kriminality (ECPA) za rok
2013. Osobitnd pozornost je venovana niektorym vyznamnym otadzkam, ktoré casto
suvisia s pripadmi domaceho nasilia a ktoré boli rieSené v ramci ocenenych projektov
Svédska, Belgicka a Chorvatska. Pokryté su tieto témy: podpora obetiam a nestihanie
pachatelov domaceho nasilia; spolupraca viacerych organov a retazcovy model; véasna
prevencia a uUloha vzdeldvania. Na to nadvazuje suhrn diskusii z Konferencie o najlepsich
postupoch (konanej 11. - 12. decembra 2013 vo Vilniuse), ako aj niekolko délezitych
zaverov vyjadrenych sietou EUCPN podas zaverec¢ného kola Konferencie Styrmi
odbornymi Uc¢astnikmi, ktorych pozval sekretariat EUCPN. Prehlad vSetkych predlozenych
projektov ECPA sa nachadza v poslednej Casti suboru nastrojov.

Subory nastrojov si ako obvykle napisané v angli¢tine a dostupné na stranke kniznice
webovej lokality EUCPN?. S cielom zaistit velké rozsirenie a pouZitelnost tohto dokumentu
bola druhd cast sUboru néstrojov s podporou Eurdpskej komisie, GR pre vnutorné
zalezitosti a GR pre preklad prelozena do roznych jazykov EU.
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Autori

Sekretariat EUCPN v spolupraci s litovskym predsednictvom Rady Eurdpskej Unie, 2013.

Sekretariat EUCPN
Waterloolaan / Bd. de Waterloo 76 1000 Brusel, Belgicko

Tel. +32 2 557 33 30 Fax +32 2 557 35 23

eucpn@ibz.eu - www.eucpn.org

! www.eucpn.org.


http://www.eucpn.org/
http://www.eucpn.org/

Podakovanie

Tento subor ndstrojov bol vypracovany v Uzkej spolupraci medzi sekretaridtom EUCPN?
a timom litovského predsednictva, ktoré odviedlo vynikajicu pracu pri organizacii
Konferencie o najlepSich postupoch v roku 2013 a Eurdpskej ceny za prevenciu
kriminality. Preto vyjadrujeme Uprimné podakovanie Dalii Kedavicienéovej a celému
litovskému timu za ich prispevok, podporu a spatnu véazbu.

Okrem toho by sme chceli podakovat vsetkym narodnym zastupcom EUCPN,
nahradnikom a kontaktnym osobam v akademickej sfére za ich nepretrzitd podporu nasej
prace, poskytnutie ich odbornych poznatkov a za poskytovanie informacii do tohto stboru
nastrojov.

Obzvlast by sme chceli podakovat aj Styrom expertom, ktori boli ochotni prednasat na
niekolkych odbornych diskusiach poéas Konferencie o najlepsich postupoch,predsedat im
a prispiet k obsahu a zaverom tohto suboru nastrojov. Tymito expertmi su: Anne
Groenenova (Thomas More Kempen, University College, Belgicko), Jodo Lazaro
(Portugalska asociacia na podporu obeti, Portugalsko), Chiara Sgarbiova (Univerzita
v Modene a Reggio Emilia, Taliansko) a John Kwaks [Eurdpska organizacia pre probaciu
(CEP)].

Tiez by sme chceli vyjadrit svoju vdaénost Frédérique Fastréovej z Generalneho
riaditelstva pre spravodlivost, oddelenie D2 pre rovnost medzi Zzenami a muzmi Eurépskej
komisie, a Marijke Weewautersovej z belgického Instititu pre rovnost medzi zenami
a muzmi, ktoré sa laskavo podelili o svoje odborné znalosti v tejto oblasti a poskytli
spatnu vazbu a niekolko velmi uzitocnych pripomienok k tematickému dokumentu.

Na zaver by sme chceli podakovat vsetkym Ucastnikom sutaze o Eurdpsku cenu za
prevenciu kriminality 2013. Podobne ako v predchadzajucich roc¢nikoch konferencie
o najlepsich postupoch a sltaze o Eurdpsku cenu za prevenciu kriminality nds nesmierne
dojala oddanost a nadsSenie k praci, ktorl vykonavaju kazdy den, a ich ochota podelit sa
o svoje skusenosti s kolegami z celej Eurdpy. Ste skutoCne neuveritelnym zdrojom
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CAST 2 - Osvedéené a perspektivne postupy: Konferencia
o najlepSich  postupoch a Eurdopska «cena za prevenciu
kriminality

Konferencia o najlepsich postupoch sa kona kazdy rok v decembri a stretdvaju sa na nej
odbornici z praxe a tvorcovia politik z celej Eurdpy, aby si navzajom vymenili svoje skiisenosti.

Od roku 2004 je Konferencia o najlepSich postupoch spojena so sutazou o Eurdpsku cenu
za prevenciu kriminality (ECPA). Sutaz o cenu ECPA je zamerand na verejné ocenenie
osvedéenych a nadejnych postupov v oblasti predchadzania trestnej ¢innosti na zaklade
hodnotenia poroty, ktoru tvoria experti z roznych clenskych statov.

Eurdpska cena za prevenciu kriminality je otvorend véetkym ¢lenskym $tatom EU, ktoré
mobzu predlozit akykolvek projekt, iniciativu alebo balik opatreni suvisiacich s témou
a Uspedne realizovanych na zabrdnenie trestnej ¢innosti, pricom musia spifat tieto
kritérid (EUCPN, 2013a)>:

i) projekt je zamerany na predchadzanie kazdodennej trestnej Cinnosti a obav z nej
a/alebo na ich znizenie v rdmci danej témy;

i) musi ist o projekt, ktory bol vyhodnoteny a dosiahol v&éSinu alebo vsetky zo
svojich cielov. Preukazany vplyv na znizenie trestnej ¢innosti alebo na zvysenie

iii) projekt je ¢o najviac inovacny, obsahuje nové metddy alebo nové pristupy;

iv)  projekt je pokial mozno zalozeny na spolupraci medzi partnermi;

v)  projekt mozu zopakovat organizacie a skupiny z inych ¢lenskych Statov. Preto by
predlozené projekty mali obsahovat informacie o finanénych nakladoch na projekt,
zdroji financovania, postupe realizacie a prislusnych zdrojovych materialoch.

Na obrazku 1 je znazorneny pocet prihlasok do sutaze o cenu ECPA od roku 2004.

Clenské $taty zG€astiiujlice sa na cene ECPA
(2004 - 2013)

Pocet prihlasok
=
S

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Obrazok 1: Pocet ucastnikov ceny ECPA v obdobi rokov 2004 - 2013.
Zdroj: Webova lokalita EUCPN.

3 EUCPN (2013a). Pravidld a postupy pre udelovanie a odovzdavanie Eurdpskej ceny za prevenciu kriminality,
verzia z juna 2013. [http://www.eucpn.org/pubdocs/ECPA%20R0P%202013.pdf].
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S lGcéastou priblizne 150 UGcastnikov z celej Eurdpy kazdy rok mozno Konferenciu
o najlepsich postupoch a Eurépsku cenu za prevenciu kriminality povazovat za nakladovo
efektivne nastroje na rychle a priame Sirenie dobrych napadov na predchadzanie trestnej
¢innosti z inych obci, miest, krajin a organizacii, ktoré celia podobnym vyzvam. Od roku
2012 je vitazny projekt odmeneny finan¢nou sumou 10 000 EUR a nositelia dvoch
¢estnych uznani ziskavaju 5 000 EUR (EUCPN, 2013b)* Uplné znenie pravidiel sutaze
ECPA mozno prevziat na webovej lokalite EUCPN?®.

1. Osvedcené a perspektivne postupy v oblasti domaceho nasilia -
véeobecny prehl'ad tém a prispevkov do sitazZe o cenu ECPA za
rok 2013

Konferenciu o najlepsich postupoch tento rok usporiadalo litovské predsednictvo v dhoch
11. - 12. decembra 2013 vo Vilniuse, hlavhom meste Litvy. VSeobecnou témou bola
.Prevencia domaceho nasilia". Vo vyzve na predkladanie prihldsok, ktora bola
uverejnend v juli 2013, bolo doméace nasilie vymedzené ako ,kaZdy pripad vyhrazného
spravania, nasilia alebo zneuZivania (psychického, fyzického, sexualneho, finanéného
alebo emocionalneho) medzi osobami, ktoré su alebo boli blizkymi partnermi, alebo
medzi rodinnymi prislusnikmi bez ohladu na pohlavie alebo sexualnu orientaciu. Domace
nasilie méze zazit kazdy, méze sa vyskytnut vo vsetkych druhoch vztahov bez ohladu na
vek, pohlavie, rasu, sexualnu orientaciu, majetok a zemepisnu polohu.“

Predsednictvo sa rozhodlo zamerat na Sest podtém suvisiacich s témou domaceho
nasilia:

programy na zmenu nasilného spravania a ich vplyv na stanovenie trestu;
mechanizmy socialnej podpory pre obete nasilia;

vyhodnotenie rizika a jeho vplyv na odévodnenie ochrany;

medidacia v oblasti domaceho nasilia;

taktika a povinné opatrenia prvej reakcie;

pravne metddy a technické nastroje na ochranu obeti.

QO Uk wWwnN =

Celkovo predlozilo projekt v ramci Styroch zo Siestich uvedenych podtém (programy na
zmenu nasilného spravania, mechanizmy socidlnej podpory, vyhodnotenie rizika
a taktika) 18 krajin, Co je doteraz druhy najvyssi pocet Ucastnikov. Okrem toho niektoré
krajiny zaslali ,dodato¢né projekty" (spolu 10) suvisiace s domacim nasilim.

Porota pre cenu ECPA sa stretla 11. - 12. novembra 2013 v hlavhom meste Litvy, vo
Vilniuse, aby ohodnotili tohtoro¢né prihlasky. Podla StatUtu sitaze tvori porotu najviac
osem cClenov (najviac dvaja Clenovia z toho istého Clenského sStatu), ktori zastupuju i)
Stat, ktory aktudlne predsedd EU; ii) $tat, ktory predtym predsedal EU, a iii) dva ¢lenské
Staty, ktoré budu predsedat EU. Tohtoro¢nd porota pracovala v tomto zloZeni:

* EUCPN, (2013b). Eurdpska siet na predchadzanie trestnej Cinnosti (EUCPN): Predchédzanie trestnej Cinnosti
na urovni EU, na celostatnej a lokalnej Urovni. In: Sekretariat EUCPN (ed.), Séria tematickych dokumentov
EUCPN, ¢. 4, Brusel: Eurdpska siet na predchadzanie trestnej ¢innosti.
[http://www.eucpn.org/download/?file=EUCPN Thematic Paper no4 EUCPN-Crime prevention activities at the
EU, national and local level.pdf&type=8].

® Pozri: http://www.eucpn.org/pubdocs/ECPA%20R0P%202013.pdf.
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e Evaldas Visockas a Kristina Smirnovova za Litvu,

e Doncha O’Sullivan a Trevor Noonan za irsko,

e George Halivopoulos a Anastasia Chalkiova za Grécko,

¢ Nicola Palmiero a Isabella Mastropasquova za Taliansko.

Porote predsedala Dalia Kedavicienéova, predsednicka EUCPN pocas predsednictva Litvy,
a podporu jej poskytovali Rosita Vanhauwaertova a Belinda Wijckmansova zo
sekretariatu EUCPN.

Tretia Cast tohto sUboru néastrojov obsahuje prehlady o vSetkych prihldSkach do sutaze
o cenu ECPA. V nasledujucich oddieloch sa najprv zblizka pozrieme na tri projekty, ktoré
¢lenovia tohtoro¢nej poroty mimoriadne ocenili.

1.1. Tri prikladné projekty: podpora obetiam a nestihanie
pachatelov; spolupraca viacerych organov a retazcovy
model; v€asna prevencia a uloha vzdelavania

Hoci porota povazovala vsetky projekty za pozoruhodné a ocenila Usilie o zabranenie
domacemu nasiliu, skuto¢ne mimoriadnymi podla nej boli nasledovné tri projekty:

V sdtazi o Europsku cenu za prevencm kriminality za rok 2013 zvitazil Svédsky

i ; projekt tykajuci sa centra pre nasilie vo
vztahoch. Projekt riadi sprdva socidlnych
sluzieb mesta Stokholm. Porota ocenila
projekt za jeho vedecky pristup, priame
zameranie sa na obet a integrovany pristup.
Projekt ma jasné a konkrétne ciele a je
nenaroc¢ny na investicie, ¢o zvysuje moznosti
jeho opakovania v inych mestach
a regionoch. V ramci externého vyhodnotenia

7



sa zistilo, Zze sa skutoCne zvysSila miera trestného stihania v pripadoch, do ktorych sa
centrum pre nasilie vo vztahoch zapoijilo, ¢o sveddi o jeho efektivite.

Belgicky projekt s nazvom ,CO3"
ziskal cestné uznanie za ,najlepsSiu
spolupracu". Tento projekt riadi provincia
a mesto Antverpy. Napriek tomu, ze
v sUcasnosti ide len o pilotny projekt a zda
sa byt trochu nakladny, porota tento
projekt ocenila ako dobry priklad toho, ako
mozno dosiahnut sulad medzi jednotlivymi
zlozkami pracujacimi v oblasti domaceho
nasilia. Projekt je metodicky spolahlivy,
zalozeny na dobkladnej analyze problému
anie je zamerany len na obete
a pachatelov, ale aj na cell rodinu. Ide o nadejny projekt a bude zaujimavé pozriet sa
nan znovu o rok alebo o dva.

Chorvatsky projekt s nazvom ,Zivot bez
nasilia“ ziskal cestné uznanie za ,najlepsiu
v€éasnu prevenciu“. Tento projekt riadi
ministerstvo vnutra, Rozvojovy program
Organizacie Spojenych narodov (UNDP)
v Chorvatsku a realizuje sa v spolupraci
s niekolkymi miestnymi mimovladnymi
organizaciami a vladou. Porota vysoko ocenila
zameranie na vcéasnU prevenciu medzi mladymi
ludmi. Projekt sa usiluje bojovat proti tradi¢nému
pohfadu na Zeny, apreto sa snazi rozbit
generacny cyklus, ¢o je velmi hodnotné. Viac
informacii o skuto¢nom vplyve projektu by pomohlo vytvoreniu spolahlivejsej informacnej
zakladne.

Podrobnejsi opis tychto a vsSetkych ostatnych predlozenych projektov sa nachadza
v &asti 3 alebo na webovej lokalite EUCPNS.

V dalSich dastiach je pozornost venovand niektorym vyznamnym otdzkam, ktoré dasto
suvisia s pripadmi domaceho nasilia a ktoré boli rieSené v ramci ocenenych projektov
Svédska, Belgicka a Chorvatska.

1.1.1. Podpora obetiam domaceho nasilia a nestihanie pachatelov v pripadoch
domaceho nasilia

Svédske centrum pre nasilie vo vztahoch bolo zriadené na podporu obetiam doméceho
nasilia, na zlepSenie spoluprace medzi policiou, socidlnymi sluzbami a prokuraturou
a s cielom posilnit postavenie obete, a tym im umoznit trvat na obvineniach a prejst so
Zalobou celym systémom trestnej justicie, ¢o by mohlo viest k vy$siemu poctu trestnych
stihani a odsudeni. Prave sudny proces je Castym problémom v pripadoch domaceho

8 Pozri: http://www.eucpn.org/eucp-award/entries.asp?year=2013.
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nasilia: obete nie si ochotné alebo nemo6zu vyuzit systém trestného konania, ¢o ma za
nasledok ,upustenie® od pripadov uprostred procesu. Tento jav sa oznacuje ako
nestihanie pachatelov (po anglicky ,attrition").

Okrem nedostato¢ného nahlasovania pripadov domaceho nasilia policii existuje vysoké
riziko, ze sa neuskutocni celé sidne konanie. Vplyv na to mbézu mat dinitele suvisiace
s obetou alebo so systémom. Napriklad spbsob, akym policia a dalSie socidlne a sudne
organy zaobchadzaju so zalobou, rozhodnutia prokuratiry a sudov alebo rozhodnutia
prijaté samotnymi obetami (Hester a Westmarland, 2005). V priklade zo Svédska bola
vacsina pripadov domaceho nasilia nahlasenych policii v obdobi medzi rokmi 2002 a 2006
zastavend z ddvodu nedostatku dékazov, ¢o mdze znamenat bud to, Ze obet sa nechcela
zucastnit na vySetrovani, alebo chybali svedkovia ¢ zdokumentované zranenia atd.
Z hladiska ochrany obeti a trestného stihania a potrestania pachatelov, ale aj z hladiska
odstraSovania a predchadzania opakovanej viktimizacie je zrejmé, Ze nestihanie
pachatelov predstavuje hlavny problém pre kazdu zucastnenld osobu v ramci systému
trestného konania.

Uspesne stihat pripady domaceho nasilia bolo jednou z priorit predsednictva Cypru v roku
2012. Cyperska policia zadala vypracovanie spravy o tomto probléme (Pavlou, Zobnina
a Veis, 2012%) v rdmci pripravy Priru¢ky Eurdpskej Unie v oblasti najlepSich policajnych
postupov v zdujme Uspesného stihania pripadov domdceho ndsilia (Rada EU, 2012a°;
2012b!%), ktord obsahuje rozsiahly prehlad literatiry a analyzu existujlcich stratégii
a osvedéenych postupov z roznych krajin EU. Podla tejto spravy a priruc¢ky tie
najnadejnejsie a najuspesnejSie zasahy na zvySenie spoluprace obeti a znizenie miery
nestihania pachatelov malo niekolko spoloénych vlastnosti, ktoré mozno najst aj vo
$védskom projekte centra pre nasilie vo vztahoch, ako je to ukdzané v tabulke 2.

Svédske nasilie

vztahoch

Sprava cyperskej policie centrum pre vo

Spolupraca medzi viacerymi organmi | Centrum pre nasilie vo vztahoch vytvara

zapojenymi do rieSenia pripadov domaceho | zjednocujlice spojenie medzi organmi
nasilia verejného sektora, predovsetkym medzi
policiou, socialnymi sluzbami
a prokuratirou, ako aj medzi obetou

a tymito organmi

Pristup zamerany na bezpeénost obete
s cielom zaistit predov$etkym bezpeénost
obete v celom procese, a tym zvysit ochotu
obete spolupracovat pocas trestného

Centrum pre nasilie vo vztahoch poskytuje
obeti podporu v rdmci piatich poradenskych
stretnuti, ponuka okamzitu psychologicku
podporu a zabezpecuje kontakt o)
socidlnymi sluzbami, poskytovatelmi

7 Hester, M., a Westmarland, N., (2005). Tackling Domestic Violence: effective interventions and approaches,
Home Office Research Study 290, Londyn: Home Office Research, Development and Statistics Directorate.
8 Pavlou, S.E., Zobnina, A., a Veis (2012). Overcoming attrition in domestic violence cases (provisional edition),

Nikdzia: Velitelstvo cyperskej policie.

[http://www.eucpn.org/download/?file=Attrition Report(Provisional) Veis C CyPol.pdf&type=8].

° Rada Eurdpskej unie (2012a). Zavery Rady na tému boj proti nasiliu na zenach a poskytovanie podpornych
sluzieb pre obete domaceho nasilia, prijaté 6. decembra 2012.
[http://www.consilium.europa.eu//uedocs/cms data/docs/pressdata/en/Isa/134081.pdf].

10 Rada Eurdépskej Unie (2012b). Navrh priru¢ky Eurdpskej Unie v oblasti najlepsich policajnych v zaujme
Uspesného stihania pripadov domaceho nasilia, 12719/2/12 REV 2 ENFOPOL 239.
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konania

zdravotnej starostlivosti, dokumentacie
poraneni, ochranného ubytovania
a s policiou

Individualny pristup podl'a
jednotlivych pripadov (napr. zohladnuje
hospodarske, kulturne a etnické rozdiely)
namiesto uplathovania univerzalnej zasady

Obete do 48 hodin po tom, ¢o bol trestny
¢in (v ramci partnerského nasilia alebo
nasilia pachaného v mene cti) nahlaseny na
policii, kontaktuje socidlny pracovnik, ktory
ich vypocuje v suvislosti sich situaciou
a reaguje na fu

Transparentnost postupov, napriklad
poskytovanim véasnych informacii
o pripade obeti a informovanim obeti o ich
pravach

Prostrednictvom poradenskych stretnuti
centrum pre nasilie vo vztahoch ponuka
informacie o sidnom konani, kontaktoch na
policiu a zabezpecuje hlbsie porozumenie
prace policie, prokuratlry a sudov

Co najvacsie zapojenie obeti

a reagovanie na ich potreby

Pri poradenskych stretnutiach sa vyuzivaju
pracovné metody zalozené na dokazoch
asl zamerané na najdenie rieSenia.

V ramci stretnuti sa obete zapajaju, aby
ziskali pocit, Ze maju zmenu vo vlastnych
rukach. Obete nie su vnimané ako pasivne
a slabé, ale zdorazfiuje sa ich odolnost, ¢o
ich vnatorne posilfiuje.

Tabulka 2: Hlavné vlastnosti uspesnych intervencii zistenych v sprave cyperskej policie (Rada EU, 2012b: 13)
a suvisiaceho Svédskeho prispevku do sttaZe o cenu ECPA za rok 2013.

Z externych hodnoteni Svédskeho projektu centra pre nasilie vo vztahoch vyplynulo, ze
42 % pripadov, do ktorych sa centrum zapojilo, viedlo k trestnému stihaniu, zatial' ¢o
v ramci pripadov, do ktorych centrum nebolo zapojené, dosahuje tadto hodnota len 24 %.
NavySe spatna vazba od obeti, ktoré mali podporu centra pre nasilie vo vztahoch, bola
velmi pozitivna a spolupradca medzi policiou, socidlnymi sluzbami a prokuratormi sa
zlepsila.

1.1.2. Spolupréca viacerych organov a retazcovy model

Podobne ako Svédske centrum pre nasilie vo vztahoch aj belgicky projekt CO3 je
zalozeny na spolupraci viacerych orgdnov, v ramci ktorej sa spaja praca miestnych
administrativnych organov (t. j. mesta a provincie Antverpy) policie a sUdnictva
a socialnych sluzieb. Projekt CO3 vsSak ide eSte dalej uplatfiovanim vSeobecného alebo
integralneho pristupu a prostrednictvom zriadenia nadorganizacnej spoluprace, v ramci
ktorej sa klient umiestrfiuje do centra pozornosti. Nazov projektu je skratkou anglickych
slov Client-oriented Organisation involving 3 partners (organizacia s tromi partnermi
zamerana na klienta).

Domace nasilie sa v skutocnosti tyka réznych oblasti a sluzieb: zdravotnictvo, sudnictvo,
socialne zabezpecenie atd’. Vytvorenie pristupu viacerych organov na boj proti domacemu
nasiliu vyplyva z myslienky, Ze dobre organizované partnerstvo méze dosiahnut viac nez
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kazdd jednotlivd organizdcia samostatne (Wyckmans a kol., 2012!!). Jednotlivé
organizacie alebo sluzby spolupracou ,prekracuju hranice", ktoré mézu viest k novym
pohlfadom, ¢o vSak sudasne modze byt naro¢né, najmad v zmysle zladenia cielov
a zakladnych zasad napriklad systému trestnej justicie a socidlnych sluzieb alebo
pridelovania zdrojov (Hague, 1997'2; Rosenbaum, 2002'3; Verhoeven a kol., 2007*).

Predpokladd sa, Zze na to, aby takéto partnerstvd mohli fungovat Gcinne a efektivne,
spolupraca musi byt vo svojej podstate viac zadvéznad nez len neformalna vymena
informacii prostrednictvom volhe usporiadanej siete (Logar, 2006'°). Na vytvorenie
tychto uzsich (zavaznych) prepojeni a na koordinaciu ¢innosti so vSetkymi zGcastnenymi
partnermi bol zavedeny retazcovy model.

Myslienka retazcového modelu spodiva v tom, ze pracovné postupy rdéznych partnerov su
zladené a zamerané na spolocny ciel, pricom klient stoji v centre spoluprace. Wyckmans
a kol. (2012), in$pirovani pracou Logarovej (2006) a Croppera a kol. (2008)*®, poukazuju
na to, Ze intenzita spoluprdce sa mbze vyrazne li$it podla spdsobu, akym su ich
individualne aktivity zjednotené, a podla toho, do akej miery sa delia o svoje zdroje
a zodpovednost za vysledky. Autori na zdklade Grovne intenzity rozliSuju Styri druhy
spoluprace (2012, s. 52 - 53):

e Kooperacia: neformalna, volnd siet sluZieb/organizacii bez zjednotenia &innosti
alebo bez spolocnych zdrojov ¢i zodpovednosti.

e Koordinacia: stale ide o dobrovolnd siet so spolo¢ne definovanymi problémami
a zjednotenim cinnosti na organizacnej Urovni. Zdroje su stale oddelené a nemusi
nevyhnutne existovat vzajomna zodpovednost. Ako priklad tohto typu spoluprace
sa uvadzaju holandské ,bezpecné domovy" (t. j. Veiligheidshuizen).

e Spolupraca: formalnejSia a ambicidéznejsia siet s dohodnutym akénym planom
a spolo¢nymi cielmi. Zdroje a zodpovednost s vaésinou spoloéné.

e Integracia: formalna siet v ramci novej spolo¢nej Struktiry, s kazdodennou
spolupracou a spoloénym poslanim, integrovanymi d¢innostami, spoloénymi
zdrojmi a vzadjomnou zodpovednostou za vysledky. Ako priklady sa uvadzaju
konferencie MARAC (UK) (pozri tiez: Robinson, 2006)!, centrd rodinnej
spravodlivosti (Family Justice Centres — USA, UK) a projekt CO3 (BE).

V ramci projektu CO3 r6zni partneri zac¢inaju od spolo¢ného akéného planu, v ktorého
jadre sa nachadza rodina. Namiesto toho, aby klient (v tomto pripade rodina) musel

1 Wyckmans, D., Goedee, J., a van Sommeren, S., (2012). Form a chain, break the circle - A phased entry
plan for successful multi-agency collaboration in tackling domestic violence, Hasselt: vykonny vybor rady
provincie Limburg.

12 Hague, G., (1997). Smoke screen or leap forward: interagency initiatives as a response to domestic violence.
Critical Social Policy, 17(53), s. 93 - 109.

13 Rosenbaum, D., (2002). Evaluating multi-agency anti-crime partnerships: theory, design, and measurement
issues, Crime Prevention Studies, 14, s. 171 - 225.

4 Verhoeven, B., Vanderstraeten, G., a De Groof, K., (2007). Samenwerking tussen CAW, politie en justitie. In:
De Groof, K., a De Gendt, T., (ed.), Kans op slagen — Een integrale kijk op geweld in gezinnen, Leuven:
LannooCampus. [Len v holand¢ine]

15 Logar, R., (2006). Bridging gaps: From good intentions to good cooperation. Manual for effective multi-
agency cooperation to tackling domestic violence, Vieden: WAVE Coordination Office.

8 Cropper, S., Ebers, M., Huxham, C., a Smith Ring, P., (2008). Introducing Interorganizational Relations. In
(ed.): The Oxford Handbook of Inter-Organizational Relations, Oxford: Oxford University Press.

17 Robinson, A.L., (2006). Reducing repeat victimization among high-risk victims of domestic violence. The
benefits of a coordinated community response in Cardiff, Wales. Nésilie proti Zenam, 12(8), s. 761 - 788. Viac
informacii o konferenciach MARAC je k dispozicii na adrese:

http://www.caada.org.uk/marac/Information _about MARACs.html.
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chodit z jednej organizacie do druhej, ¢o vo vSeobecnosti znamena opakovanie nového
vstupného pohovoru a postupu v kazdej organizacii, partnerstvo viacerych organov sa
ako celok zameriava na rodinu a na spustenie celého retazca &innosti je potrebny len
jeden prijimaci postup. To je dobre zndzornené na obrazku 2.

(Neformalna) kooperacia v sieti Formalna integracia c¢innosti

) )
al

b M

Public

services

SEIVICES

Obréazok 2: Neformalna kooperacia medzi sluzbami a integrovany pristup zamerany na klienta.
Zdroj: Prezentdcia CO3 podas konferencie o najlepsich postupoch, 12. decembra 20138,

Social work Socialne sluzby
Justice Justicia

Public services Verejné institucie
Police Policia

Ako uz bolo uvedené, retazcovy model znamend, Ze ¢innosti pracovného timu sa pri
nahlaseni pripadu domaceho nasilia riadia spoloénym pracovnym postupom. V pripade
projektu CO3, ako je znazornené na obrazku 3, su rdzni clenovia timu pochadzajuci
z rozli¢nych zucastnenych organizacii fyzicky spolu a na posilnenie partnerstva a zvySenie
efektivity a ucinnosti sa pouziva spolo¢ny nastroj na registraciu.

18 Cell prezentdciu si mozno preditat po kliknuti na tito adresu:
http://www.eucpn.org/download/?file=2013 ECPA PPT BE.pdf&type=18.
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Obrdzok 3: Retazcovy model projektu CO3.
Zdroj: Prezentdcia CO3 pocas konferencie o najlepsich postupoch, 12. decembra 2013%°,

Social work

Socialne sluzby

Justice

Justicia

Public services

Verejné institlcie

Police

Policia

Reception

Prijatie

Information

Informovanie

Qualification

Posudenie

Case management

Sprava pripadu

Implementation

Vykonavanie

Evaluation

Hodnotenie

Ako vidno na obrazku 3, odkedy bol pripad ohlaseny, cely tim sa zapaja do spracovania
informacii, posudenia problému a vyhodnotenia rizika, vypracovania a realizacie akéného
planu s dorazom na silné stranky prislusnej rodiny a vyhodnotenia Ucinkov zasahov.
V ramci tohto postupu je vymenovany osobitny referent pre pripad, ktory sa bude
pripadom zaoberat podrobnejsie.

19 Cell prezentdciu si mozno preditat po kliknuti na tito adresu:
http://www.eucpn.org/download/?file=2013 ECPA PPT BE.pdf&type=18.
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Projekt CO3 je v sucasnosti stale v pilotnej faze. V roku 2014 sa uskutocni vyhodnotenie
vplyvu.

1.1.3. Vcasna prevencia a Uloha vzdelavania

Chorvatsky projekt s ndzvom ,Zivot bez nésilia® je zamerany na mladeZ vo veku 13 - 14
rokov prostrednictvom interaktivnych seminarov v Skole, koncepcnych umeleckych
programov a interaktivnych diskusii s mladezou. Sucéastou projektu je navyse véeobecna
kampan na zvySovanie informovanosti, do ktorej su zapojené popredné osobnosti
miestneho spolodenstva a slavni umelci. Cielom projektu je vytvorit kultGru nenasilia
a tolerancie informovanim o pri¢inach a nasledkoch nasilia a o tom, ¢o treba spravit, ked’
sa Clovek stretne s nasilim alebo negativnymi udalostami. Projekt pdsobi aj na
medziludské vztahy prostrednictvom osobného nendsilného zapojenia s cieflom zabranit
prenosu nasilia z jednej generacie na druhd.

Vysledky vyskumu naznacuju, ze programy primarnej prevencie vo vzdeldavani mézu
pomOct pri zmene postojov, vybudovat odolnost a nastavit orientdciu na zdravé vztahy
(Hester a Westmarland, 2005°°; Gadd a kol., 20132!). Vyznam tychto programov a Uloha,
ktord moze pri znizovani spolocenskej prijatelnosti nasilia pachaného na Zenach
a doméceho nasilia zohrat vzdeldvaci systém, sa preto vSeobecne uznavaju. Napriklad
Rada EU vo svojich zdveroch o boji proti ndsiliu na Zendch a poskytovani podpornych
sluZieb pre obete doméceho nésilia’’ vyzvala Eurdpsky parlament, Eurdpsku komisiu
a ¢lenské staty, aby ,venovali pozornost primdrnej prevencii nasilia vo&i Zendm a okrem
iného uznali ulohu vzdelavacieho systému ako jedného <z najdélezitejsich zdrojov
socializacie a klticového prostredia, v ktorom sa prenasaju tradicné a kulturne
a spolocenské normy, ktoré modZu obsahovat aj negativne prvky, ako su rodové
stereotypy a nemenné rodové ulohy, ktorymi sa podporuje nasilie vo¢i zenam.*

Skolské programy prevencie sa ¢asto zameriavaji na nasilie vo vztahoch (vratane
vztahov milostnych) medzi mladezou. Tieto programy boli vytvorené s cielom poméct
dospievajucim nadviazat zdravé partnerské vztahy a predchadzat vzorcom nasilného
spravania, ktoré moze trvat az do dospelosti (De La Rue a kol., 20132%). Programy
v€éasnej (primarnej a sekundarnej) prevencie nasilia vo vztahoch vykonavané
prostrednictvom vzdelavania sa vSak znacne odliSuju a ich (dlhodoby) vplyv nie je vzdy
jednoduché merat alebo nie vzdy je presvedlivy (pozri napr. Fellmeth a kol., 2013%;
WHO, 2009%°). Mladi Udastnici takychto programov v&asnej prevencie sa musia sledovat

20 Hester, M., a Westmarland, N., (2005). Tackling Domestic Violence: effective interventions and approaches,
Home Office Research Study 290, Londyn: Home Office Research, Development and Statistics Directorate.

2! Gadd, D., Fox, C.L., Corr, M.-L., Butler, 1., a Bragg, J., (2013). From boys to men project: overview and
recommendations. [http://www.boystomenproject.com/wp-content/uploads/2013/10/Recommendations.pdf].
22 prijaté 6. decembra 2012,
http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms_data/docs/pressdata/en/Isa/134081.pdf.

2 De La Rue, L., Polanin, 1.R., Espelage, D.L., Pigott, T.D., (2013). School-based Interventions to Reduce
Dating and Sexual Violence: A Systematic Review, The Campbell Collaboration.

24 Fellmeth, G.L.T., Heffernan, C., Nurse, J., Habibula, S., a Sethi, D., (2013). Educational and Skills-Based
Interventions for Preventing Relationship and Dating Violence in Adolescents and Young Adults, Campbell
Systematic Reviews, 2013: 14.

25 Syetova zdravotnicka organizacia (WHO) (2009). Violence prevention the evidence — Promoting gender
equality to prevent violence against women. (Predchadzanie nasiliu - dékazy - Podpora rovnosti medzi Zenami
a muzZmi na predchadzanie nasilia na Zenach). Zeneva: Svetova zdravotnicka organizacia.
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pomerne velky pocet rokov, aby bolo mozné povedat, ¢i tieto programy su Gcéinné pri
znizovani (domaceho) nasilia, a tieto Gdaje ¢asto chybaju (Wolfe a Jaffe, 1999%°).

Vyskumny projekt zo Spojeného kralovstva s ndzvom Od chlapcov k muzom (From Boys
to Men)?’, financovany Radou pre ekonomicky a socidlny vyskum, sa usiluje preskimat,
¢o mozno spravit na znizenie poc¢tu mladych muzov, ktori sa stavaju pachatelmi
domaceho nasilia (Gadd a kol., 2013). Na zaklade prieskumu priblizne 1 200 mladych
fudi vo veku 13 - 14 rokov vyskumni pracovnici zistili, ze v pripade chlapcov aj dievcat
existuje vyznamné spojenie medzi tym, Ze je niekto obetou alebo pachatelom nasilia vo
vztahu, a tym, ze bol svedkom emociondlneho a/alebo fyzického nasilia medzi rodiémi
v doméacnosti (Fox a kol., 2013%%). Inymi slovami ti, ktori boli obetou vo vlastnom
milostnom vztahu, boli v porovnani stymi, ¢&o neboli obetami, s vacsou
pravdepodobnostou aj pachatelia a ti, ktori boli svedkami nasilia v rodine, tiez ¢astejsie
uviedli, ze si obetou alebo pachatefom vo vlastnom vztahu, na rozdiel od tych, ktori
nasilie doma nikdy nezazili. Z vysledkov dalej vyplynulo, Ze existuju vyznamné prekazky
tykajuce sa vyhladania pomoci - ¢ uz ako obet, pachatel alebo svedok - dospelych
odbornikov, a to najma v pripade chlapcov.

V daldom projekte EU financovanom v rdmci programu Daphne III sa skUmali
preventivne vychovné programy v oblasti domaceho nasilia realizované v skolach
v Spojenom kralovstve, vo Franclzsku a v Spanielsku v rdmci réznych skimanych skupin
s mladdeZzou vo veku 10 - 11 rokov a 13 - 14 rokov (Fox a kol., 2014%°). Z prvych
vysledkov vyplyva, Ze pozornost by sa mala zamerat na tri oblasti: i) obsah programu; ii)
vyucCovacie metddy a iii) ucitelov/asistentov. Na zaklade vysledkov tychto pracovnych
skupin zo Spojeného kralovstva dospeli vyskumni pracovnici k tymto predbeznym
zaverom:

e Obsah programu: Uditelia by si mali uvedomovat, Ze je rozdiel medzi vacsou
informovanostou a vaésim porozumenim problematiky. Pozornost by sa tiez mala
zamerat na zI0 komunikaciu v savislosti s pohlavim. Napriklad zameranie sa na
Ulohu muzZov ako pachatelov a Zien ako obeti mdze viest k nezdujmu chlapcov.
Otazky rodovej rovnosti sa musia riesit opatrne a ohladuplnejsie.

e Vyuéovacie metédy: Treba sa vyhnut univerzalnemu pristupu. Programy by mali
viac reagovat na potreby a sklsenosti studentov/Ziakov v skupine.

e Osoba/osoby vediice program: Ucitelia v Uzkej spolupraci s celou skolou
a mimoskolskymi organizaciami sa zdaju mat najlep$iu poziciu na vedenie
programu, pokial majua sebadbveru a zruc¢nosti na ucinné vedenie programov
a vyrovnanie sa s neprijemnymi pocitmi, ktoré méze skupina zazivat.
Chorvatsky projekt s nazvom ,Zivot bez nésilia® sa zaoberd niekolkymi otdzkami
uvedenymi v tejto dcasti. Sucastou projektu je vSeobecné zvySenie informovanosti
prostrednictvom vyraznej pritomnosti v médidch a zapojenia znamych ludi, ako aj priama
preventivna praca s mladymi fudmi pomocou dynamickych a interaktivnych pracovnych
metod, ktoré vyuzZivaju rézne sp6soby na uputanie pozornosti mladeze:

26 Wolfe, D.A., a Jaffe, P.G., (1999). Emerging strategies in the prevention of domestic violence, The Future of
Children — Domestic Violence and Children, 9(3), s. 133 - 144.

27 Vliac informacii sa nachadza na adrese: http://www.boystomenproject.com/.

28 Fox, C.L., Corr, M.-L., Gadd, D., a Butler, I., (2013). Young teenagers’ experiences of domestic abuse.
Journal of Youth Studies, s. 1 - 17.

2 Fox, C.L., Hale, R., a Gadd, D., (2014). Domestic abuse prevention education: listening to the views of young
people. Sex Education, 14(1), s. 28 - 41.
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o Interaktivhe seminare v skole vedie policia, mimovladdne organizacie
a Rozvojovy program OSN (UNDP) v Uzkej spolupraci s ucitelmi a vychovavatelmi.

¢ Koncepény umelecky program skladajuci sa z tematickych hier a divadelnych
predstaveni, na ktorych sa mladez uéi premyslat novym a nezndmym spdsobom,
a prostrednictvom  vystUpeni a priamej komunikacie s hercami  alebo
prostrednictvom hudby a piesni sa podporuju pozitivhe postoje.

o Interaktivna diskusia o otazkach nenasilia, tolerancie a diskriminacie vratane
pisania eseji o nasili a o tom, ako ho riesit, diskusie, pri ktorych sa podporuje
kritické myslenie, a stretnutia so zastupcami policie ainych Statnych organov,
medzinarodnymi a obcianskymi organizaciami na aktivne zaclenenie mladeze do
SirSieho spoloCenstva a na povzbudenie pri ohlasovani nasilia.

2. Predbezné zavery z Konferencie o najlepsich postupoch z roku 2013

Ako uz bolo uvedené, tohtoro¢na Konferencia o najlepsich postupoch spojila politikov,
vyskumnych pracovnikov a odbornikov z praxe zo vSetkych ¢lenskych Statov EU, ktori sa
aktivne zaoberaju problematikou domaceho nasilia. Cielom bolo vytvorit prileZitost na
vymenu a Sirenie skisenosti a znalosti a predstavit osved¢ené postupy v ramci prevencie
domaceho nasilia.

Svoje prispevky predniesli zastupcovia réznych medzinarodnych organizacii, napriklad
Agentura Eurdpskej Unie pre zakladné prava (FRA), Eurdpsky institat pre rodovd rovnost
(EIGE), Eurdpske forum pre bezpeénost miest (EFUS) a Amnesty International. Okrem
toho sa uskutocnili Styri odborné diskusie, na ktorych boli predstavené vsetky prihlasky
do sutaze o Eurdpsku cenu za prevenciu kriminality. Kazdé z tychto stretnuti uviedol
a riadil odbornik, ktorého pozval sekretariat EUCPN.

o Diskusia 1 na tému ,Taktika a povinné opatrenia prvej reakcie", ktorej predsedala
Anne Groenenova z univerzity Thomas More Kempen, University College, Belgicko.

e Diskusia 2 na tému ,Mechanizmy socidlnej podpory pre obete a vSeobecné
zvySovanie informovanosti®, ktorej predsedal Jodo Lazaro z Portugalskej asociacie
na podporu obeti, Portugalsko.

e Diskusia 3 na tému ,Vyhodnotenie rizika a programy vcéasnej prevencie"“, ktorej
predsedala Chiara Sgarbi z Univerzity v Modene a Reggio Emilia, Taliansko

e Diskusia 4 na tému ,Zmena nasilného spravania a medziagentirna spolupraca"“,
ktorej predsedal John Kwaks z Eurdpskej organizacie pre probaciu (CEP).

Tito $tyria experti boli pozvani aj na Uéast v diskusii o koneénych zaveroch na konci
konferencie, aby sa podelili o svoje stanoviska k danej téme a prezentacidm osvedcenych
postupov, poukazali na niektoré buduice problémy a poskytli zopar odporicani.

Litovské predsednictvo v sucasnosti vypracuva prirucku osvedéenych postupov prevencie
domaceho nasilia, ktord bude obsahovat vSetky prezentdcie projektov zaslanych do
sutaZe o cenu ECPA, ako aj niektoré dodato¢né postupy z Litvy a inych ¢lenskych Statov.
Priru¢ka bude obsahovat aj zdvery tykajlce sa prevencie domaceho nasilia vychadzajlce
z hlavnych prejavov a zhrnuti vsetkych diskusii a niekolko konecénych odporucani pre
eurdépskych odbornikov z praxe (pozri aj prilohu I). Vydanie priru¢ky je naplanované na
zacCiatok roka 2014.
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Nasledujlci zoznam poskytuje kratky prehlad niekolkych predbeznych zaverov
a odporucani, ktoré experti uviedli v ramci diskusie o kone¢nych zaveroch na zaklade
vlastnych sklsenosti a v reakcii na projekty predstavené pocas odbornych diskusii. Tieto
zavery a odporucania suvisia aj s niektorymi otdzkami opisanymi v bode 1.1 (pozri
vysdie). Uplny zoznam zaverov a odporGéani, ktory pripravilo a uverejnilo litovské
predsednictvo, je tiez uvedeny v prilohe I.

Niekolkokrat bol zdérazneny vyznam multidisciplinarneho pristupu a pristupu
viacerych organov. Nemalo by ist len o prazdne slova. Treba vyvinut skutoéné
Usilie o spolupracu a zapojit do procesu rézne zainteresované strany.

To tiez znamend odvahu vstlpit do diskusie napriek rozliénym pohladom na
problém. Ustup od konsenzualneho a monolitického pristupu sa chapal ako
spravny krok vpred.

Je uzito¢né, ak existuje niekto, kto skutoéne koordinuje cinnost pri spolupraci
s viacerymi agentlUrami alebo sluzbami. Bolo by vhodné zamysliet sa napriklad
nad poziciou nezavislého pripadového referenta (stojaceho mimo policie,
sudnictva alebo socidlnych sluzieb), ktory by koordinoval a sledoval kazdy
jednotlivy pripad.

Velmi sa odporGcaju partnerstva medzi obdianskou spoloénostou a Statnymi
agentdrami, a to na vsetkych arovniach.

Uz bolo uvedené, Ze ¢innosti by mali byt zamerané na obet. Je ddlezZité vytvorit
urCité nastroje na zabranenie opakovania domaceho nasilia, napr. nastroje na
vyhodnotenie rizika, ale hlavnym cielom musi byt pomoc a podpora obetiam.
Vyskoleni profesionali by mali mat riadne znalosti o dynamike a rdéznych
profiloch partnerského nasilia a mali by vediet vykonat vyhodnotenie situacie
pomocou spolahlivych nastrojov na vyhodnotenie rizika a svojej intuicie, pricom
toto vyhodnotenie sa bude tykat aj obete, aj pachatela.

Vseobecné zvysovanie informovanosti prostrednictvom verejnych kampani sa
uznava ako ddlezitd cinnost v ramci prevencie domaceho nasilia a pri vytvarani
prostredia, v ktorom sa nasilie netoleruje.

Malo by sa vyvinat Usilie na odhalenie nasilia, ktoré sa c¢asto skryva
v domacnostiach. Vys$ia miera nahlasovania na policii preto méze byt dobrym
znamenim, Ze ludia nachadzaju cestu z kruhu nésilia. Je potrebné nepozerat sa
len na dCisla.

Zmenit postoje a spravanie tolerujlce nasilie by mohla pomdct véasna prevencia
prostrednictvom Skolskych intervencii, kedy by sa s tymito postojmi a spravanim
zactalo pracovat v mladom veku.

Odporuéa sa pracovat na Urovni EU ajna vnutroétitnej Grovni a zohladnit
kultirne rozdiely a aj sGvislosti. Nemozno napriklad predpokladat, ze
predstavy o rodovej rovnosti a rodine anasili sl na severe ajuhu Eurdpy
rovnake.

KedZe domace nasilie a rodovo motivované nasilie su otazky, ktorym celi takmer
kazdd krajina EU, je mimoriadne dblezité vymienat si nazory, znalosti,
postupy a vysledky vyskumu.
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Budlce vyzvy v oblasti prevencie domaceho nasilia - vymena znalosti
v sieti EUCPN

Napriek velkému Usiliu, s ktorym sa celi nasiliu na Zenach a domacemu nasiliu, stale
treba vyriesit pomerne vela problémov. Rada EU vo svojich z&dveroch z decembra 20123°
uznala, Ze treba pokracovat v koordindcii a financovani sluzieb na podporu obeti,
v cielenych programoch v oblasti prevencie, odbornej priprave odbornikov a zlepsit
zhromazdovanie Gdajov na Grovni &lenskych $tatov a EU. Tieto a daldie ciele sa takisto
uvadzaju v roznych dalSich spravach, zaveroch a odporucaniach niekolkych
medzinarodnych a eurdpskych organizacii, z ktorych niektoré uz boli uvedené, napriklad
institut EIGE a EHSV (pozri vyssie).

Ako uz bolo uvedené, téma domaceho nasilia sa v praci siete EUCPN tiez pravidelne
opakuje. Po¢as predsednictva Cypru a irska v rokoch 2012 - 2013 sa uskutocnilo
niekolko stretnuti na vymenu znalosti, na ktorych boli ¢lenovia poziadani, aby si vymenili
svoje stanoviska k hlavnym problémom, ktorym celia ich krajiny v suvislosti s prevenciou
domaceho nésilia. Dalej boli vyzvani, aby uviedli, ktoré znalosti alebo postupy reakcie na
domace nasilie by mohlo byt uzitoéné prevziat z inych jurisdikcii.

Pokial'ide o hlavné problémy, zakladnymi otazkami boli tieto vyzvy:

e Jeden z uvedenych vyznamnych problémov je potreba dosiahnut celkovii zmenu
kultGry a postojov voli domacemu nasiliu. Napriek vSetkému vynalozenému
Usiliu sa zdd, ze voci nemu stdle existuje prili$ velkd zhovievavost. Doméace nasilie
sa uz viac nemdze povazovat za siukromnu zdlezitost, ale malo by sa pokladat za
zodpovednost $tatu a spolo¢nosti ako celku.

e Pri zvySovani informovanosti verejnosti sa tiez uzndva vyznam ulohy meédii.
Udrziavanie Uzkych vztahov s réznymi médiami a pravidelnd organizacia kampani
preto predstavuju dolezité vyzvy.

e To by sa malo spojit s povzbudzovanim obeti, ale aj svedkov, ¢i dokonca
pachatel'ov, aby sa prihlasili.

e Za vysoku prioritu, ale aj za hlavnld vyzvu sa povazuju lepsie zhromazd'ovanie
udajov a registracia, ktoré podporia rozvoj efektivnejsSich akénych planov.

e Treba stanovit kritérid pre vyhodnotenie rizika a automatického
informaéného systému, ktory mézu pouzivat sicasne policajné a sidne organy
na zaistenie maximalnej ucinnosti stratégii na ochranu obeti.

e Treba viac investovat do primarnej prevencie prostrednictvom zvy$ovania
informovanosti, odbornej pripravy a vzdeldvania. Viac Usilia treba vyvindt aj na
oslovenie pristahovalcov.

e Treba viac investovat do price s detmi ako svedkami doméaceho nasilia, ale aj
do prace s nasilnymi pachatel’'mi a do resocializa¢nych programov.

e Opakovana viktimizacia je stdle dost vysoka, preto je potrebné usilovnejsie
pracovat na zvyseni Géinnosti pri rieSeni pripadov domaceho nasilia, napr.
prostrednictvom nepretrzitej odbornej pripravy odbornikov, zriadovania
Specializovanych intervenénych jednotiek, vypracovania transparentného
a ucinného postupu dalSieho sledovania takychto pripadov a investovania do
programov pre pachatelov alebo programov na zmenu spravania.

30 pozri: http://www.consilium.europa.eu/uedocs/cms _data/docs/pressdata/en/lIsa/134081.pdf.
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e Treba viac podporovat zapojenie obcéianskej spoloénosti, mimovladnych
a d'alsich organizacii.

e Viac pozornosti by sa malo zamerat na nasilie na starsich l'ud’och, nasilie
medzi partnermi rovnakého pohlavia a nasilie, ktoré pachaju zZzeny na
muzoch.

e A napokon treba dosiahnut lepSi prenos znalosti a najlepsich postupov
v rdmci krajin EU a medzi nimi.

Eurépska siet na predchadzanie trestnej cinnosti ako celoeurdpska siet zohrava
vyznamnu Ulohu pri vymene informacii, znalosti a postupov medzi c¢lenskymi Statmi.
Vdaka tomu sa clenské sStaty pri hladani inych a lepSich sp6sobov prevencie domaceho
nasilia a boja proti nemu moézu ucit jeden od druhého. Siet EUCPN navyse sluzi aj ako
platforma, v rdmci ktorej mozno priamo vsetkym ¢lenom klast konkrétne otazky s cielom
ziskat informacie.

Popri vymene informacii, ktoré uz s zname, je rovnako dblezité preskimat, aké (aky
typ) informacie chybajl alebo sl vyzadované vsetkymi alebo niektorymi krajinami EU.
Preto hlavnou otdzkou pocas predsednictva Irska bolo, Ze ktoré znalosti alebo postupy
reakcie na domace nasilie by mohlo byt uzitoéné prevziat z inych jurisdikcii. Niektoré
z odpovedi ocividne Uzko suviseli s prave uvedenymi vyzvami, ale vznesenych bolo aj
niekolko novych otazok.

e Priklady osvedcenych postupov tykajicich sa nasilia pachaného v mene cti.
e Spobsoby prace tykajucej sa prevencie v urcitych (zranitel'nych) skupinach,
napr. osoby so zdravotnym postihnutim, starsi fudia, deti a mladez, pachatelia.

e Metddy vyhodnotenia rizika a ich vplyv na argumenty v prospech ochrany.

o Ué&innost mediacie v pripadoch doméceho nasilia.

e Pravne opatrenia, ako je sudny zakaz alebo ochranny prikaz, a pravne kroky,
ktoré mozu prijat Skoly, socidlne sluzby a sluzby zdravotnej starostlivosti, ked’
maju podozrenie na domace nasilie alebo ked odhalia pripad domaceho nasilia.

Ako povedal jeden expert pocas konferencie o najlepsich postupoch vo Vilniuse:

,B0j proti nasiliu je nepretrzitd praca, ktorou musime pomahat obetiam a dalsim
generaciam. Tato praca sa nikdy nekondi!"
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Dalsie zaujimavé zdroje (praktickych) informéacii a usmerneni

Eurdpsky institut pre rodovu rovnost (EIGE) je autondmny organ Eurdpskej Gnie zriadeny
na to, aby prispieval k podpore rodovej rovnosti a aby posilnil tito podporu vratane
uplatfiovania hladiska rodovej rovnosti vo vsetkych politikdch EU a vyslednych
vnutrostatnych politikdch, aby prispieval k boju proti diskriminacii na zaklade
pohlavia, ako aj zvy$oval informovanost obcanov EU o rodovej rovnosti. Praca
institutu EIGE tykajuca sa domaceho nasilia zahffia informacie o ré6znych zdrojoch,
osvedcené postupy, metddy a nastroje a informacie o aktéroch pracujlcich v oblasti
prevencie domaceho nasilia a boja proti nemu. Viac informacii sa nachadza na adrese
http://eige.europa.eu/content/domestic-violence.

~Prehlad postupov a politik tykajlucich sa bezpecnosti Zien“, ktoré v roku 2008 vydalo
Medzinarodné centrum na predchadzanie trestnej ¢innosti (ICPC), obsahuje stratégie
a programy tykajlce sa bezpecCnosti zien z celého sveta. Prehlad je k dispozicii na
adrese: http://www.crime-prevention-
intl.org/fileadmin/user upload/Publications/Women s Safety. A universal concern ANG.pdf.

Priru¢ka a osnovy odbornej pripravy Uradu Organizécie Spojenych nérodov pre drogy
a kriminalitu (UNODC) s nazvom ,U¢innd reakcia policie na nasilie pachané na Zenach®
poskytuju prehlad podstatnych noriem a standardov a ponika usmernenia pre Specialistov
prvého zasahu, napriklad policiu, o spdsobe, ako zasahovat v pripadoch nasilia na Zenach.
(Prirucku si stiahnete kliknutim na: http://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-
reform/Handbook on Effective police responses to violence against women English.pdf -
Osnovy odbornej pripravy Si stiahnete na:
http://www.unodc.org/pdf/criminal_justice/Training Curriculum on_Effective Police Responses to
Violence against Women.pdf).

Individudlne a kaZdoroéne uverejiované spravy siete Zeny proti nésiliu v Eurdépe
(WAVE), tykajuce sa jednotlivych krajin, poskytuju podrobné informacie o sluzbach
podpory Zenam a Standardoch kvality v celej Eurdpy. Viac informacii sa nachadza na
adrese: http://www.wave-network.org/country-info.

Séria informacnych materidlov o prevencii nasilia Svetovej zdravotnickej organizacie poskytuje
informacie otom, o funguje pri predchddzani medziludského nasilia (vratane nasilia
pachaného na Zenach a dievCatach) a nasilia zameraného proti sebe. Tieto materialy su
zamerané na poskytovanie jasnych pokynov, ako poskytovatelia financnych prostriedkov,
politici a realizatori programov mézu zvysit vplyv Usilia tykajliceho sa prevencie nasilia.
Viac informacii ainformacné materidly na stiahnutie ndjdete na tejto adrese:
http://www.who.int/violence injury prevention/violence/4th milestones meeting/publications/en/in
dex.html.
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Priloha I - Zavery a odporucania Konferencie EUCPN o najlepsSich
postupoch z roku 2013°!

Témou sutaze o Eurdpsku cenu za prevenciu kriminality za rok 2013 a Konferencie
o najlepsich postupoch v roku 2013 bola ,,Prevencia domaceho nasilia".

Za doméace nasilie mozno povazovat kazdy pripad vyhrazného spravania, nasilia alebo
zneuzivania (psychického, fyzického, sexudlneho, financného alebo emocionalneho)
medzi osobami, ktoré su alebo boli blizkymi partnermi, alebo medzi rodinnymi
prisludnikmi bez ohladu na pohlavie alebo sexualnu orientaciu. Domace nasilie mdze zazit
kazdy, mdze sa vyskytnut vo vSetkych druhoch vztahov bez ohladu na vek, pohlavie,
rasu, sexualnu orientaciu, majetok a zemepisna polohu.

Téma bola rozdelend na pat podtém, ktoré sa skimali jednotlivo pocdas diskusii na
vymenu znalosti, pri vypifiani dotaznikov alebo v rdmci odbornych diskusii v priebehu
Konferencie o najlepsich postupoch:

e taktika a povinné opatrenia prvej reakcie;

mechanizmy socialnej podpory pre obete nasilia;

mediacia v oblasti domaceho nasilia;

programy na zmenu nasilného spravania a ich vplyv na stanovenie trestu;
e vyhodnotenie rizika a jeho vplyv na odévodnenie ochrany.

Tieto zavery a odporucania vychadzaju zo zhrnuti diskusii na vymenu znalosti Eurdpskej
siete na predchadzanie trestnej Cinnosti, ktoré sa uskutocnili 12. septembra 2013 vo
Vilniuse, 21. mdaja 2013 v Dubline a 19. septembra 2012 v Larnace, z odpovedi 11
¢lenskych statov na dotaznik, ktory predloZilo litovské predsednictvo pred diskusiami na
vymenu znalosti vo Vilniuse, a zo zhrnuti diskusii na Konferencii o najlepsich postupoch
v roku 2013, z abstraktu suboru nastrojov EUCPN ¢&. 4 s ndzvom ,Boj proti domacemu
nasiliu v EU - politiky a postupy", ako aj z hlavnych prezentécii na Konferencii
o najlepsich postupoch v roku 2013.

Zavery
Vseobecné zavery

e V priebehu Konferencie bol niekolkokrat zdérazneny vyznam multidisciplinarneho
pristupu a pristupu viacerych orgdnov. Ustup od konsenzualneho a monolitického
pristupu sa chapal ako spravny krok vpred. To tieZ znamend odvahu vstapit do
diskusie s rozlicnymi pohladmi na problém.

e Bezpecnost obeti je hlavnou oblastou prevencie domaceho nasilia. VSetky prijaté
opatrenia a realizované nastroje smeruju k tomuto kone¢nému cielu.

31 Uverejnené litovskym predsednictvom.
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e Je naro¢né udrzat vysokl Uroven profesionality vSetkych aktérov pracujlcich na
pripadoch domaceho nasilia bez nepretrzitej odbornej pripravy v oblasti domaceho
nasilia.

e VSeobecné zvySovanie informovanosti prostrednictvom verejnych kampani sa
uznava ako dodlezita ¢innost v rdmci prevencie domaceho nasilia a pri vytvarani
prostredia, v ktorom sa nasilie netoleruje.

e Konkrétne opatrenia mézu spbsobit zvysSenie v policajnych Statistikach, v tomto
pripade vSak vyssie ¢isla mozu odrazat vplyv vykonanej prace. Vyssia miera
nahlasovania na policii m6ze byt znamenim, Ze ludia nachadzaju cestu z kruhu
nasilia.

e Zmenit postoje a spravanie tolerujlce nasilie by mohla pomoéct véasna prevencia
prostrednictvom Skolskych intervencii, kedy by sa s tymito postojmi a spravanim
zacalo pracovat v mladom veku

e Domace nasilie a rodovo motivované nasilie su otazky, ktorym celi takmer kazda
krajina EU, ale prijaté opatrenia a zavedené nastroje sa v Clenskych Statoch mo6zu
ligit v zavislosti od rozdielnych savislosti a spolo¢nosti.

e V ramci diskusie o nasili zaloZzenom na rodovej prislusnosti treba zohladnit
kultdrne hladisko. Treba chapat, Ze predstavy o rodine a partnerskych vztahoch
sa v jednotlivych krajindch EU mozu lisit.

Taktika a povinné opatrenia prvej reakcie

e Prva reakcia vo vacsine c¢lenskych statov znamena zastavenie nasilia
prostrednictvom policajného zasahu, poskytnutie prvej pomoci obeti, prijatie
opatreni proti pachatelovi, zaznamenanie skutkov, zhromazdenie dokazov,
informovanie socidlnych sluzieb, zdravotnickych zariadeni a mimovladnych
organizacii a spolupraca s nimi a informovanie obete o moznostiach pomoci.

e Otdazka, Ci su potrebné Specializované pravne predpisy v oblasti domaceho nasilia,
zavisi od pravnej tradicie. Vacsina ¢lenskych statov nema Specializované pravne
predpisy tykajlce sa opatreni prvej reakcie konkrétne na pripady domaceho
nasilia. Opisy opatreni prvej reakcie na pripady domaceho nasilia sa nachadzaju
prevazne v pravnych predpisoch o policii a trestnych zakonoch.

e Niektoré krajiny vypracovali interné postupy alebo Specidlne usmernenia pre
prisludnikov policie o tom, ako maju postupovat v priebehu takéhoto druhu
pripadov.

e Vadsina Clenskych statov v policajnych jednotkdch na domace nasilie nema
Specialistov. Niekedy su v policajnych jednotkach Specializovani prislusnici, ktori
sa zaoberaju pripadmi domaceho nasilia, obycajne vsak riesia aj iné pripady
narusenia verejného poriadku.

e Len par Clenskych statov vyuziva v pripadoch domaceho nasilia technické nastroje
(napr. naramky), ale len v pripadoch, ked' je ohrozenie obete skutocne vysoké.

e Jednou z najdélezitejsich taktickych otdzok pri praci s rodinami, ktoré zazili
domace nasilie, je vypracovanie nastrojov na odstranenie druhotnej viktimizacie.
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Pravomoc tykajluca sa docasnych sudnych zakazov alebo ochrannych prikazov ako
jeden z hlavnych nastrojov predchadzania druhotnej viktimizacii ¢asto nalezi
sudom. Specializované zékony v niektorych ¢lenskych $tatoch davaju policii
moznost poskytovat taklto ochranu obetiam priamo, bezprostredne reagujlc na
pripady domaceho nasilia, ¢im Setria ¢as a zaistuju bezpeénost obete.

Mechanizmy socialnej podpory pre obete nasilia

Domace nasilie je horizontalny problém, ktory si vyzaduje integrovany pristup. Na
efektivnu realizaciu vsetkych opatreni je nevyhnutna spolupraca medzi vsetkymi
partnermi prostrednictvom institucionalnej koordinacie.

Spolupraca medzi orgdnmi na presadzovanie prava a socidlnymi orgdnmi je
vacsinou rozliSovana dvomi spésobmi. Prvym je model ZHORA -> NADOL, ktory je
zaloZzeny na narodnom plane a v ktorom vladne institlcie davaju odbornikom

z praxe ulohy. Je mozné ho realizovat bud formalne, alebo neformalne. Druhym
modelom je model ZDOLA -> NAHOR, ktory je decentralizovany, ¢o znamena, ze
iniciativy riadia mimovladne organizacie, policia, prokuratori; najma
prostrednictvom poskytovatelov socidlnej podpory.

Sucastou podpory poskytovanej obetiam domaceho nasilia po incidente je vzdy
multidisciplinarny pristup, podporu vSak poskytuju alebo koordinuju prevazne
mimovladne organizacie. Ide o Specializované strediska pomoci, sluzby na
podporu obeti, intervencné strediska alebo vladne institlcie a organizacie
obcianskej spolocnosti, ktoré financuje alebo spolufinancuje stat.

Spolupraca viacerych organov medzi orgdnmi presadzovania prava, organmi
socialnej podpory poskytujlcimi pomoc obetiam a dalSimi socidlnymi partnermi je
stanovena v pravnych predpisoch vacsiny Clenskych Statov. Niektoré Clenské staty
zavadzaju systémy riadenia kvality na podporu kvality sluZzieb.

Nie vSetky clenské staty maju narodného koordinatora pre prevenciu domaceho
nasilia; ¢asto je v nich niekolko institucii so spolo¢nou zodpovednostou, niektoré
¢lenské staty vSak maju dokonca aj regionalnych & miestnych koordinatorov vo
veciach v predbeznom konani tykajucich sa domaceho nasilia.

Dobrovolnici su silnou strankou podpory obetiam a vo vysokej miere prispievaju
k Uspechu retazca podpory.

DoOvody, preco niekto neohlasi trestny Cin, si zname a stali sa predmetom zaujmu
rozsiahlych studii a vyskumu. Pohybuju sa od nedostatku znalosti o nezakonnosti
daného skutku, nepripustenia si skutku, nizkych oCakavani s ohfadom na Uspech
vysetrovania, strachu z odhalenia urcitych prvkov sikromného alebo intimneho
Zivota danej osoby, pocitu hanby, viny, strachu z odplaty az po ned6veru

k systémom sudnictva a podpory.

Trvalou Ulohou je snaha zvy$ovat informovanost a zaroven koordinacia podpory
obetiam domaceho nasilia.
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Mediacia v oblasti domaceho nasilia

Z inovacného uplatfiovania mediacie v praxi vyplyva, ze vykonavanie mediacie
v pripadoch domaceho nasilia je mozné a uzitocné, je vSak nevyhnutné starostlivo
posudit Specifickl situaciu nasilia a jeho nasledkov, ako aj o¢akavania obete.

Mozno usudit, Ze mediacia v pripadoch domaceho nasilia je Uspesna prevazne
vtedy, ked'ide o nasilie psychické alebo ekonomické, ked obet neutrpela vaznejsie
ubliZenie na zdravi.

Vacsinou nie je model mediacie v kontexte domaceho nasilia zamerany na
dosiahnutie zmieru, ale skér na primerané, racionalne rieSenie pre obe strany
pripadu, ktoré su v konflikte.

Len v niektorych €lenskych Statoch je mozné vyuzit zmier a mediaciu pri
najcastejsich formach domaceho nasilia. Navrhnut ich moze sud v priebehu
predsidneho vysSetrovania, poCas sudneho konania, ¢i dokonca aj v ramci
rozsudku.

Vo vadsine ¢lenskych Statov je mediacia sucastou programu pre pracu
s pachatelmi alebo sluzieb na podporu obeti.

Faza zmieru vo vSeobecnosti nema vplyv na trestnlu sankciu. V pripadoch, ked’
medidcia ma vplyv na sudne konanie, stanovuje sa ako alternativny postup

k trestnopravnemu konaniu a vedie k ukonceniu trestného stihania alebo moze
mat vplyv na vysku trestu na zaklade individudlneho vyhodnotenia.

Zmier a mediaciu v priebehu predbezného konania alebo siidneho konania
vykonavaju sudy. Mimovladne organizacie pracuju s dotovanymi projektmi, ktoré
koordinuju Specializované sluzby. V niektorych ¢lenskych Statoch maju
akreditovani mediatori alebo pracovnici probac¢nej a mediacnej sluzby pravomoc
poskytovat medidciu pre obete nasilia a ich rodiny.

Programy na zmenu nasilného spravania a ich vplyv na stanovenie trestu

Programy na zmenu spravania pachatefov mézu zohravat vyznamnu Glohu v ramci
prevencie opakujuceho sa domaceho nasilia. Preto by mali byt stéastou
multidisciplinarneho pristupu.

Rozsah pOsobnosti a pravomoci programov na zmenu nasilného spravania sa
medzi ¢lenskymi $tatmi liSia, ale ¢asto je ich ¢innost inSpirovana osvedéenymi
postupmi medzindrodnych partnerov.

U¢innost intervencie prostrednictvom programu na ndpravu spravania pachatelov

je omnoho vyssia vtedy, ked je do prevencie zapojeny aj pachatel’ a aj obet &i
obete, ako aj ¢lenovia rodiny, ktori boli svedkami nasilia.

Krizové strediskd pre muZzov pomahaju muzom vyrovnat sa s ich psychickymi,
emociondlnymi a socialnymi problémami, ¢im napomahaju prevencii domaceho
nasilia v rodinach.

Naprava nasilného spravania nie je délezita len v pripadoch, ked nasilnd osoba
nadalej Zije s danou rodinou, ale aj v pripade, ked' sa vztah rozpadne. Nasilna
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osoba by tak mala dostavat pomoc na zlepsSenie jej spravania vo vztahoch
a naucit sa udinnejsie riesit svoje problémy - nendsilnym spdsobom.

Vyhodnotenie rizika a jeho vplyv na odovodnenie ochrany

V priebehu konferencie sa zd6raznilo, Ze zaujem o vyhodnotenie rizika je pomerne
novy. Rozvinul sa len za uplynulych 25 rokov. Tato oblast vyskumu je velmi
doblezita s cielom chranit obete a snazit sa obmedzit nebezpecné a skodlivé
spravanie.

Pri zavadzani programov na predchadzanie trestnej Cinnosti v pripade domaceho
nasilia sa rizikové faktory nasilia alebo niektorych jeho stadii nie vzdy
vyhodnocuju.

Podrobné vyhodnotenie kazdého rizika v danom pripade je nevyhnutné na
ochranu obete, urCenie intenzity policajnej a pravnej reakcie, vytvorenie planov
riadenia a naznacenie potrieb lieCby.

Vyhodnotenie rizika méa zvycajne tri fazy: i) zhromazdenie informacii

a preverovanie - identifikacia vysokorizikovych pripadov, zameranie sa na
obmedzené zdroje; ii) vyhodnotenie a kodifikacia rozlicnych rizik a iii) identifikacia
stratégii pre riadenie rizik, t. j. vypracovanie planov riadenia a zasahov.

Hlavné pristupy hodnotenia rizika su: klinickd metdéda (zalozena na skusenostiach
a kvalifikacii hodnotitela a idiografickom vybere informacii podla jednotlivych
pripadov), poistno-matematicka metdda (informacie sa vyhodnocuju a kombinuju
pomocou pevne stanovenych a jasnych pravidiel, zrozumitelnych kritérii pre vyber
informacii a Statisticky vyznamnych skupin) a struktdrovany odborny Gsudok
(kombinacia pristupov, vyberu informacii o osobnosti a kontexte, teoretickych
znalosti a vlastnej interpretacie a kratkej diskusie o uzito¢nosti vyhodnocovania
rizika v praxi).

Pristup k riziku nasilia je komplexna ¢innost, ktorej sucastou je niekolko zru¢nosti
a schopnosti a ktora v kazdom jednotlivom pripade nadobuda int podobu.

A napokon treba uviest, Ze neexistuje bezrizikové vyhodnotenie rizika. Ludské
spravanie nemozno predvidat bezvyhradne. Zdravy rozum a teoreticky prehlad su
najlepsim opornym bodom pri snahe pochopit zlozitost sveta nasilného alebo
nebezpecného spravania.

Odporucania tykajuce sa prevencie domaceho nasilia

Vseobecné odporiacania

Socialni partneri by mali vyvinut skutoéné Usilie o spolupracu a o zapojenie
roznych zainteresovanych stran do procesu. Dolezitd je komunikacia medzi
institiciami. Velmi sa odporucaju partnerstva medzi ob¢ianskou spolo¢nostou
a Statnymi agentdrami, a to na vSetkych Urovniach.

Cinnost zainteresovanych stran by mala byt zamerana na obete. Je déleZité
vytvorit urcité nastroje, napr. nastroje na vyhodnotenie rizika, s ciefom zabranit
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opakovaniu domaceho nasilia, ale nevyhnutnostou musi byt pomoc a podpora
obetiam.

e Vyskoleni odbornici pracujuci na pripadoch domaceho nasilia musia mat dékladné
znalosti o dynamike a réznych profiloch partnerského nasilia. Mali by vediet
vykonat vyhodnotenie situdcie pomocou spolahlivych nastrojov na vyhodnotenie
rizika a svojej intuicie, pricom toto vyhodnotenie sa bude tykat obete aj
pachatela.

e Spolocné skolenia prislusnikov policie, sudcov, prokuratorov, sidnych expertov
a socialnych alebo zdravotnickych pracovnikov mézu pomoéct vytvorit spolo¢nu
perspektivu a spolo¢nu stratégiu, ako reagovat na domace nasilie.

e Tiez sa odporica mat jedného aktéra, ktory koordinuje ¢innost pri spolupraci
s viacerymi agentirami alebo sluzbami. Bolo by vhodné zamysliet sa napriklad
nad poziciou nezavislého pripadového referenta (stojaceno mimo policie,
sudnictva alebo socidlnych sluzieb), ktory by koordinoval a sledoval kazdy
jednotlivy pripad. Odporuca sa aj vytvorenie celostatnej multidisciplinarnej
pracovnej skupiny/vyboru/komisie so zapojenim mimovladnych organizacii.

e Kampane na zvySovanie informovanosti by sa mali organizovat sibezne s dalSimi
¢innostami tykajucimi sa prevencie. Tieto kampane sa uznavaju ako jeden
z najlepsich spdsobov, ako oslovit obet. Tiez sa vdaka nim moéze zvysit
ohlasovanie domaceho nasilia.

e Malo by sa vyvinut Usilie na odhalenie skrytého nasilia, ktoré sa Casto skryva
v domacnostiach. Je potrebné nepozerat sa len na &isla.

e Programy vcasnej prevencie, ktoré mozu zmenit spravanie mladych ludi a ich
postoje k domacemu nasiliu, by sa mali stat stiéastou balika v€asnej prevencie
trestnej ¢innosti, ktoré na skolach zaviedli hlavné zainteresované strany.

e Mimoriadne dolezita je vymena napadov, znalosti, postupov a vyskumu medzi
¢lenskymi statmi s cielom prijat rozli¢né osvedcené postupy.

e Odporuca sa pracovat na trovni EU a na vnUtrostatnej Grovni a zohladnit kultirne
rozdiely a suvislosti. Nemozno napriklad predpokladat, Ze predstavy o rodovej
rovnosti a rodine a nasili si na severe a juhu Eurépy rovnaké. Preto by pri
medzinarodnej spolupraci na tejto problematike mali odbornici vzdy pracovat
v konkrétnom kontexte.

e Vdlasny zdsah mdze znizit mozné naklady v budlcnosti v zmysle prostriedkov na
zdravotnictvo, socidlnu politiku a odborné prostriedky a méze vytvorit dlhodobé
pozitivne uc¢inky na spolocenstvo.

Taktika a povinné opatrenia prvej reakcie

e Hoci sa uprednostnuje zavedenie pravnych predpisov konkrétne zameranych na
rieSenie domaceho nasilia, jasné taktické opisy a cielené opatrenia mozu existovat
aj na zaklade rdoznych zdkonov a inych normativnych aktov. Stéastou procesu
véasnej reakcie mdzu byt mimovladne organizacie, socialne sluzby
a Specializované vzdelavanie.
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e Kvalitu reakcie by mohli zvysit policajné timy Specializované na boj proti
domacemu nasiliu. Odporuca sa na kazdej policajnej stanici urcit aspon jedného
koordina¢ného Uradnika pre pripady domaceho nasilia. Tento Uradnik bude musiet
spolupracovat s mimovladdnymi organizdciami a obetami a kontrolovat, ¢ pachatel
dodrziava stanovené povinnosti.

e Pred dalSimi taktickymi prvkami by sa malo uprednostnit predchddzanie druhotnej
viktimizacii. Do tohto procesu by nemala byt zapojena len policia, ale aj
mimovladne organizacie a socialne sluzby, ¢im sa zohladni SirSie spolocenské
hladisko problému doméaceho nésilia. Uginny pristup si vyzaduje podrobné
a Strukturované vSeobecné usmernenia.

e Odporuca sa pristup, ktory prijali niektoré krajiny EU a pri ktorom policia mdze
vydavat sidne zdkazy kontaktu priamo. Zaruduje sa tym rychlejsia reakcia na
pripady domaceho nasilia a vac¢sia bezpeénost obete.

Mechanizmy socialnej podpory pre obete nasilia

e Zda sa, ze multidisciplinarny pristup je dobry nastroj pre takmer vSetky typy
opatreni na predchadzanie trestnej ¢innosti. Je dblezité posilnit U¢inné pristupy,
pretoze Ulohou je ochrana ludského Zivota. Konkrétny model by mal byt prijaty
v stlade s kultirnymi, socidlnymi a pravnymi okolnostami danej krajiny.

e Mimovladne organizacie pésobiace v oblasti podpory obetiam sa javia ako jedna
z hlavnych zainteresovanych stran v tejto konkrétnej oblasti prevencie domaceho
nasilia. Ich Usilie by mala podporit viada a spolo¢nost. Dobre organizované a silné
sluzby na podporu obetiam v celostatnej sieti mdzu viest k jednotnosti a vyssej
kvalite podpory.

e S cielom zabezpedit a zvysit kvalitu podpory obetiam by sa mal zaviest systém
riadenia kvality a mal by sa vymenovat narodny koordinator pre prevenciu
domaceho nasilia.

e Spolo¢nost by mala motivovat a podporovat ¢innost dobrovolnikov. Bezplatna
telefonicka linka pomoci policie alebo mimovladnych organizacii pre obete moze
pomdct zvysit ohlasovanie pripadov domaceho nasilia a zabranit pachatelom
v opakovani utoku.

o Specialisti na trestnt ¢innost sa musia so zretefom na neochotu obeti ohlasovat
domace nasilie viac snazit pri odovzdavani informacii. Napriklad prostrednictvom
vysvetlovania vyznamu ohlasovania trestnej ¢innosti, oslabovania argumentov
v prospech mlcania a predovSetkym zaistenia prava obeti na informacie.

e Je délezité prekonavat zadbrany, zvy$ovat informovanost o domacom nasili, hovorit
o problematike a ¢o najviditelnejsie ukazovat, aké s nasledky toho, ked je niekto
obetou nasilného zaobchadzania. Treba tiez vyvijat nepretrzité Usilie s cielom
zapojit do procesu osoby s rozhodovacimi pravomocami.

e Intervenény model podpory obeti by mal byt zamerany na obet ako na KLIENTA
so zretelom na jeho potreby, rozhodnutia a nazory.

e Intervenény model by sa tieZ mal riadit zdsadou rovnakych prileZitosti
a rovnakého zaobchadzania a zasadou nediskriminacie na zaklade pohlavia, rasy
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alebo etnickej prislusnosti, ndabozenského vyznania, sexualnej orientacie, veku,
ekonomickej situacie, Urovne vzdelania, ideoldgie alebo inych odliSnosti.

e Intervencie na podporu obetiam domdaceho nasilia by sa mali uskutocnit ¢o
najskor a v idedlnom pripade vzdy v priamej spolupraci so vSetkymi dotknutymi
prostrednikmi — policajnymi silami, sidmi a inymi organizaciami. Cielom je
zabranit tomu, aby sa situacia vystupniovala, znizit vplyv viktimizacie a zabranit
druhotnej viktimizacii, ktord obete domaceho nasilia ¢asto zazivaju.

Mediacia v oblasti domaceho nasilia

e Rozhodnutie, ¢i sa ma mediacia zadlenit do prevencie domaceho nasilia v kazdom
¢lenskom State, by malo vychadzat z pravnych okolnosti. Okrem toho je
nevyhnutné zdéraznit, ze medidacia patri do rozsahu pdsobnosti ¢innosti
vykonavanych osobitnymi institiciami.

e Vhodnda by mohla byt harmonizacia napravy spravania pachatela s vyskou trestu,
ak pravny systém umoziuje takéto Upravy.

e Hoci medidcia prispieva k novej nenasilnej kultire vztahov, potreba mediacie
v pripadoch domaceho nasilia by sa mala posudzovat individualne.

e QOdporuca sa, aby mediaciu v pripadoch domaceho nésilia zabezpecovali Specialne
vyskoleni mediatori, ktori maju aspon niekolko rokov skuisenosti.

e Treba upozornit na sthlas obeti s U¢astou na mediécii a na ich pravo kedykolvek
od procesu ustupit.

Programy na zmenu nasilného spravania a ich vplyv na stanovenie trestu

« U¢inna intervencia v rdmci domaceho nasilia si vyzaduje zapojenie celého
multidisciplindrneho systému (cize vSetkych sluzieb pbsobiacich v oblasti
starostlivosti, sudnictva a v oblasti obce alebo spoloenstva). Okrem toho si
vyzaduje aj medziagenturnu, ¢i dokonca medzinarodnu spolupracu a rychlu
reakciu Specialistov.

e Odporuca sa, aby sa vyhodnotenie rizika situacie vykonalo predtym, nez pachatel
vstlpi do programu na zmenu spravania. Intervencia by mala vychadzat
z kvalitnej analyzy situacie. Nastroje na vyhodnotenie rizika, ktoré st vhodné
v pripadoch domaceho nasilia, predpokladaju zohladnenie perspektivy obete,
odhad pravdepodobnosti recidivy, odhad bezprostredného a dlhodobého rizika
a rizika extrémnych, zavaznych foriem domaceho nasilia.

e Ak je to mozné, sibezne s hlavhym programom by mal prebiehat monitorovaci
program tykajlci sa manzelského partnera a clenov rodiny pachatela.

e V pripadoch, ked' sa par rozhodne dalej zit spolu, je dblezité poskytnut podporu
obom manzelom.

e Pachatel by sa mal naudit rozpoznavat rizikové signaly, mal by mat predstavu
o pri¢inach nasilia a o svojej vlastnej Ulohe vo vztahu a jeho dynamike, mal by sa
naudit prijimat zodpovednost za (nasilné) spravanie, naudit sa nové stratégie,
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precviCovat zru¢nosti potrebné pre bezpeény vztah a byt pripraveny a motivovany
podstupit dalSiu lieébu (ak bola indikovana).

Vyhodnotenie rizika a jeho vplyv na odovodnenie ochrany

Urcenie rizikovych faktorov viktimizacie je zasadné pre prevenciu a riadenie
krizovych situdcii. Pomocou empirickych Gdajov by sa mali urcit a uplatriovat
uzito€né taktiky zamerané na zmensenie nasilia alebo jeho predchadzanie.

Mali by sa vytvorit i¢inné prognostické a preventivne modely vhodné pre vysoky
pocet pripadov.

Uzito¢nou stratégiou na znizenie mozného rizika nasilia v budtcnosti méze byt
praca na vzdelavani alebo postojoch a zvysovani informovanosti mladych ludi
(deti a dospievajucich).

Pre odbornikov, ktori sa zaoberaju nasilnymi pripadmi, by sa mali vytvorit
osobitné programy odbornej pripravy v oblasti vyhodnocovania rizika, ktoré by im
ponukli spolahlivé informacie a konkrétne operativne nastroje.
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Kontaktné udaje:

Sekretariat EUCPN
Tel. +32 2 557 33 30
Fax +32 2 557 35 23
E-mail: eucpn@ibz.eu
Webova lokalita: www.eucpn.org

[D.P.: Philip Willekens - Boulevard de Waterloo 76 — 1000 Brusel - Belgicko]
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